Landkreis

Rotenburg

(WUumme)

Wie steht es um das Ehrenamt
und die Freiwilligen

im Landkreis Rotenburg (Wimme)?*

Sandra Pragmann

Landkreis Rotenburg (Wimme)
Koordinierungsstelle flir ehrenamtliche Arbeit

Rotenburg (Wimme), 29. September 2022

1



Inhalt

VOIWOIT Leiiiiiiiii ittt e a e e s a e e e s s et e e s sbb et e s snb e e e s sbb b e e s s na e e e s snas e e s sanes 3
ZIEIE .t b bbb et eh et e E e et e e bt e bt e e Rt e eae e e bt e bt e b e e beesheeeaeeeareenean 3
IMLEENOME ...ttt st s e st et e b e bt e s bt e ae e et e et e e bt e s bt e sae e san e e be e be e beens 4
=0T o o 1YY USROS 5
Die nicht-engagierten IMENSCNEN ......cii it e s serae e e s s ebtae e e snteeessanes 12
FreiWillig ENGAgIEITE .ooiiiiiee ittt e e et e e e e et e e e ebt e e e e sbteeeesbaeeeseastaeeesstaeeeenteeeesnnes 13
DAUEr dES ENGAZEMENTS .. .iiiiiiiiieeiciiee ettt e e ettt e e e ette e e e e bte e e e etae e e s ebte e e seabteeeeenbaeeseensteeesenseeeeennrenas 14

o T= ot a1t o1 1] (o =Y PR 14

Art und Umfang des ENagemMeENnts. .. .o cuuiiiiiiiieieciiie ettt ettt e e s e s e e e abee e s e nareeas 16
Leitende oder ausfihrende TAtigkeit? ....c.covi i e 19
Corona und seine Auswirkungen auf den zeitlichen Aufwand der Freiwilligen........cccccccccovveenn. 20
Wochentlicher ZeitaufWwand ..........o.o oot 21
Beweggriinde und Motivation der FreiwilliZeN.......c.uii i 23
Anforderungen im ENFENAmME ....cooc it e e e e e e e b e e e e sareeas 25
Qualifizierung der FreiWIllIZEN .....eoi it e e e sre e e s s sare e e s s earaeeesanes 28

Wie ist die Situation in den Organisationen/GrUPPENT .......cccveeecereeiieeecee et eeteeesveeeeteeeeanes 32
Welche Wiinsche / Bedarfe haben die FreiwilliZen? ...........ooovvieieieiiiicieccee e e 38
Niedersachsische ERrenamtskarte ........cooeioieeriiiiiiieeie ettt st 40
NeWSletter ENFENAMT .....oo.viiiieeee ettt 41
Austausch und Netzwerktreffen ... e 42
POlitiSChES ENGAZEMENT.....ooiiiiiie et tee e e tte e e e et e e e e e bae e e e e nbaee e e eabeeeeenanenas 44

Die ,,Blaulicht-0rganisatioNeN .........cuuie ittt e e e etre e e e e tae e e e e bae e e e e bee e e e aneeas 47
SOZIAIET BEIICH ..t e e s 53

L[0T ol d FTa =4 o 11 PRSP 54
SPOIt UNA BEWEEUNEG .....eeiieeeee ettt e e ettt e e e e e e e sttt e e e e e e e esaantaeeeeaeessaasabaneeeeeeesannsssenneeens 57
Kirche und religiose GemeinSChafteN..........cooiiiii i e e 61
JUNZEIE (14 — 29 JANIE) ettt ettt et ettt e et e e s te e e bae e s abe e etaeesateeeabaeenans 65
RESUME eI VEITASSEIIN ...ttt ettt ettt st sttt e b e bt e s be e sme e st e et e esneesbeesieesane e 66
FaZIt der VOITaSSEIiN ..c..eiiiiieiiiieeteet ettt sttt sttt et s bt e s et e et et e beesbeesenesane e 66
ADSCIIUSSWOITE ...ttt e sb e s bt e e s st e e sabe e sbeeesabeeesnneesareesnenesaneeanns 67




Vorwort

Neben bundesweiten Ergebnissen des Freiwilligen Surveys 2019 und landesweiten
Auswertungen dieses Freiwilligensurveys? gab es 2022 auch landesweite Erkenntnisse zum
Freiwilligen Engagement3. Dennoch blieben Fragen offen in Bezug auf das freiwillige
Engagement im Landkreis Rotenburg (Wimme).

Im Zeitraum vom 13.07.2022 bis 31.08.2022 fiihrte die Koordinierungsstelle fir
ehrenamtliche Arbeit des Landkreis Rotenburg (Wimme) daher erstmals eine Online-
Umfrage zum freiwilligen Engagement im Kreisgebiet durch.

Ziele

Um die Bedarfe der Freiwilligen und der gemeinniitzigen Organisationen im Landkreis
Rotenburg (Wimme) zu ermitteln, wurde eine eigene Umfrage erarbeitet und durchgefiihrt.
Wie steht es um die Freiwilligen und wie um die Organisationen? In welchen Feldern lauft es
noch gut und wo besteht dringender Handlungsbedarf? Was erwarten oder wiinschen die
Freiwilligen und ihre Organisationen von der Politik und der Verwaltung? Wie kénnen Staat,
Zivilgesellschaft und Wirtschaft die Rahmenbedingungen verbessern?

Mittel- und langfristig sollen Engagement ermdglichende Strukturen aufgebaut bzw. erhalten
und die Kultur des Miteinanders verbessert werden. Es sollen Hemmnisse abgebaut und
férdernde Malinahmen geschaffen und erweitert werden. Hierflir bedarf es einer Analyse der
Ist-Situation.

Die Umsetzung der Ergebnisse wird vor dem Hintergrund der personellen und finanziellen
Leistbarkeit aller Akteure erfolgen.

! Freiwilliges Engagement in Deutschland - Zentrale Ergebnisse des Fiinften Deutschen Freiwilligensurveys (FWS
2019) von Julia Simonson, Nadiya Kelle, Corinna Kausmann, Nora Karnick, Céline Arriagada,

Christine Hagen, Nicole Hameister, Oliver Huxhold & Clemens Tesch-Romer;

URL: https://www.bmfsfj.de/resource/blob/176836/7dffa0b4816c6c652fec8b9eff5450b6/frewilliges-
engagement-in-deutschland-fuenfter-freiwilligensurvey-data.pdf

2 Freiwilliges Engagement im Landervergleich. Ergebnisse der gemeinsamen Linderauswertung des Deutschen
Freiwilligensurveys von 2019 von Everhard Holtmann, Tobias Jaeck, Odette Wohlleben

URL:

https://www.freiwilligenserver.de/fileadmin/FreiwilligenServer/Infoservice/freiwilligensurvey 2019 Tagung L
%C3%A4ndervergleich.pdf

3Bericht der Enquetekommission ,,Rahmenbedingungen fiir das ehrenamtliche Engagement verbessern” des
Niedersachsischen Landtags der 18. Wahlperiode

URL: https://www.landtag-niedersachsen.de/drucksachen/drucksachen 18 12500/10501-11000/18-10800.pdf



https://www.bmfsfj.de/resource/blob/176836/7dffa0b4816c6c652fec8b9eff5450b6/frewilliges-engagement-in-deutschland-fuenfter-freiwilligensurvey-data.pdf
https://www.bmfsfj.de/resource/blob/176836/7dffa0b4816c6c652fec8b9eff5450b6/frewilliges-engagement-in-deutschland-fuenfter-freiwilligensurvey-data.pdf
https://www.freiwilligenserver.de/fileadmin/FreiwilligenServer/Infoservice/freiwilligensurvey_2019_Tagung_L%C3%A4ndervergleich.pdf
https://www.freiwilligenserver.de/fileadmin/FreiwilligenServer/Infoservice/freiwilligensurvey_2019_Tagung_L%C3%A4ndervergleich.pdf
https://www.landtag-niedersachsen.de/drucksachen/drucksachen_18_12500/10501-11000/18-10800.pdf

Methode

Die Umfrage enthielt 49 Fragen und war sowohl an freiwillig Engagierte als auch nicht
engagierte Menschen gerichtet.

Die Umfrage erfolgte ausschliellich online (iber eine datenschutzkonforme Plattform*. Dies
stellte sicher, dass der Arbeitsumfang beherrschbar blieb und gleichzeitig ein GroRteil der
Bevolkerung erreichbar war.

Durch Werbung in der Presse, den Kandalen der sozialen Medien des Landkreis Rotenburg
(Wimme), dem Newsletter Ehrenamt und weiteren Netzwerken der Koordinierungsstelle flir
ehrenamtliche Arbeit wurde sichergestellt, dass ein hoher Anteil der Landkreisbevélkerung
grundséatzlich Zugang zu dieser Umfrage erhielt.

Auf eine Definition des Begriffs ,Ehrenamt® oder ,freiwilliges Engagement“ wurde bewusst
verzichtet. Ehrenamtlich oder freiwillig im Sinne dieser Umfrage arbeitet jemand, wenn er /
sie sich unentgeltlich fiir andere in einem organisierten Rahmen engagiert. Gemeinhin
verstehen Freiwillige und Ehrenamtliche sehr gut, ob sie zu dieser Gruppe gehéren. Und
auch diejenigen, die sich nicht freiwillig engagieren wissen dies.

Der Verfasserin ist bewusst, dass es hier viele verschiedene Definitionen und
Ausgrenzungen auf dem Gebiet des Engagements gibt. All dies erscheint jedoch wenig
zielfihrend und wurde daher bewusst aul3envorgelassen.

4 Anbieter: www.easy-feedback.de ;
Informationen zum Datenschutz: https://easy-feedback.de/privacy/datenschutz/
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Ergebnisse

Die Umfrage ist als Stichprobe und Indikator zu werten, nicht jedoch als reprasentative
Umfrage. Verglichen mit der Bevdlkerungsstatistik des Landkreis Rotenburg (Wumme) zum
31.12.2021° ergeben sich zu hohe Abweichungen der soziodemographischen Daten.

Mit rund 52 % mannlichen Teilnehmern, 46 % weiblichen Teilnehmerinnen, 1 % Diversen
und 1 % ohne Angabe liegen im Vergleich zum Anteil der Landkreisbevolkerung mit jeweils
rund 50 % Méannern und Frauen bereits hier schon Abweichungen zur Gesamtbevdlkerung
vor.

Sie sind ...

weiblich 46% (524)

méannlich 52% (587)

divers 1% (8)

Ich méchte die Frage nicht beantworten. 1% (14)

Abbildung 1

In der Kohorte der Menschen ,13 Jahre und jinger“ konnten wir keine Teilnehmer erreichen.
Auch wenn hier das freiwillige Engagement noch nicht verstetigt ist, so gibt es dort auch
engagierte Kinder und Jugendliche, die wir in unserer Umfrage nicht abbilden kénnen.

Ahnlich hohe Abweichungen gab es in der Kohorte der Hochbetagten mit 80 Jahren und
alter. Einem Bevolkerungsanteil von rund 7 % stehen lediglich 0,4% Teilnehmerquote
entgegen. Dies wird ursachlich mit dem Gesundheitszustand und der fehlenden Mobilitat
dieser Altersgruppe zusammenhéangen. Aber auch der fehlende Zugang zu digitalen
Umfragen und digitalen Informationskanalen kdnnen ausschlaggebend sein.

In den Alterskohorten der 14 bis 29-Jahrigen und der 65 bis 79-Jahrigen entspricht die
Teilnahmequote in etwa der Bevdlkerungsquote. Wenn hier auch unterschiedliche
Kohorteneinteilungen durch die Landkreisumfrage und dem Land vorgenommen werden.

Deutlich wird vor allem, dass in der Altersstufe 30-49 Jahre nahezu 40 % der
Umfrageteilnehmerinnen und -teilnehmer zu verorten sind, obwohl sie nur 23 % der
Bevélkerung ausmachen. Ahnliches gilt fiir die Altersstufe 50 -64 Jahre, die 30 % der

5 Quelle: Landesamt fiir Statistik Niedersachsen, 2022. LSN-Online: Tabelle A100002G, Bevélkerung nach
Altersgruppen in Niedersachsen (Gebietstand: 1.11.2021)
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Umfrage, aber nur 25 % der Bevdlkerung ausmachen. Beide Alterskohorten sind somit
Uberreprasentiert.

Dies kann zum einen an der Wahl der Kommunikationsmittel (Presse, Newsletter, Mailing,
Facebook, Instagram) liegen, die vor allem Menschen tber 30 ansprechen. Aber es kann
auch daran liegen, dass Menschen der Altersgruppe 30 bis 49 Jahren eine
Uberdurchschnittlich hohe Engagementquote mit 44,7 % und die 50 bis 64-Jahrigen mit 40,6
% aufweisen®. Dies fiihrt zu einem hoheren Interesse an dem Thema ,Engagement und
Ehrenamt® und zu einer hoheren Bereitschaft an der Umfrage teilzunehmen.

Wie alt sind Sie?

0% (4): 80 Jahre und élter g 16% (176): 14 bis 29 Jahre

14% (161): 65 bis 79 Jahre —

30% (344): 50 bis 64 Jahre —

40% (448): 30 bis 49 Jahre

Abbildung 2

6 Vgl. Freiwilliges Engagement in Deutschland - Zentrale Ergebnisse des Fiinften Deutschen Freiwilligensurveys
(FWS 2019) von Julia Simonson, Nadiya Kelle, Corinna Kausmann, Nora Karnick, Céline Arriagada,

Christine Hagen, Nicole Hameister, Oliver Huxhold & Clemens Tesch-Romer;

,S.79




Bezliglich unserer Reichweite in die Gruppe der Menschen mit Migrationshintergrund
mussen wir feststellen, dass die Teilnehmerinnen und Teilnehmer der Umfrage mit
Migrationshintergrund weniger als 5 % ausmachen.

Bereits die Gruppe der Auslander stellt in unserem Landkreis mit 7 % einen gréeren Anteil
dar’. Vergleichen wir die Reichweite mit der fiir 2020 erfassten Zahl von 23 %
Bevolkerungsanteil mit Migrationshintergrund in Niedersachsen?, so stellen wir fest, dass in
unserer Umfrage die Menschen mit Migrationshintergrund absolut unterreprasentiert sind.

Sind Sie in Deutschland geboren?

Nein 2% (17)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 0% 35% 40% 5% 50% 55% 60% 5% 70% 75%, B0% 85% 90% 95%  100%

Abbildung 3

Sind Ihre Eltern beide in Deutschland geboren?

Nein 5% (52)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 80% 85% 70% 75% B0% B85% 90% 95%  100%

Abbildung 4

7 Quelle: https://service.destatis.de/DE/karten/migration_integration regionen.htmI#ANT Al
8 Quelle: https://www.destatis.de/DE/Themen/Gesellschaft-Umwelt/Bevoelkerung/Migration-
Integration/Publikationen/Downloads-Migration/migrationshintergrund-endergebnisse-
2010220207004.pdf?  blob=publicationFile , Seite 125



https://service.destatis.de/DE/karten/migration_integration_regionen.html#ANT_AI
https://www.destatis.de/DE/Themen/Gesellschaft-Umwelt/Bevoelkerung/Migration-Integration/Publikationen/Downloads-Migration/migrationshintergrund-endergebnisse-2010220207004.pdf?__blob=publicationFile
https://www.destatis.de/DE/Themen/Gesellschaft-Umwelt/Bevoelkerung/Migration-Integration/Publikationen/Downloads-Migration/migrationshintergrund-endergebnisse-2010220207004.pdf?__blob=publicationFile
https://www.destatis.de/DE/Themen/Gesellschaft-Umwelt/Bevoelkerung/Migration-Integration/Publikationen/Downloads-Migration/migrationshintergrund-endergebnisse-2010220207004.pdf?__blob=publicationFile

Korrespondierend zur erreichten Alterskohorte waren 72 % der Teilnehmerinnen und
Teilnehmer in Voll- oder Teilzeit berufstatig und 17 % in Rente/Pension. Schiiler,
Auszubildende, Studentinnen und Studenten, Menschen in Elternzeit, Mutterschutz,
Hausmanner-, Hausfrauen, Freiwilligendienstler und Arbeitssuchende konnten (fast) gar
nicht erreicht werden und sind in dieser Umfrage unterresprasentiert.

Welcher Hauptbeschaftigung gehen Sie derzeit nach?

Ich gehe zur Schule. 1% (10)

Ich befinde mich in einer Berufsausbildung. 3% (30)
Ich absolviere ein Studium. 2% (28)
Ich bin in Elternzeit/Mutterschutz. _ 2% (20)
Ich bin Rentnerin/Rentner/Pensionarin/Pensionar. ] 17% (196)

Ich bin Hausmann/-frau. I 2% (23)

Ich leiste einen Freiwilligendienst.

Ich bin berufstitig (in Teilzeit). 18% (206)

Ich bin berufstatig (in Vollzeit). 54% (613)

Ich bin arbeitssuchend/ohne Beschaftigung.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Abbildung 5




Auch bezuglich der héchsten Bildungsabschlisse weichen die Teilnehmerzahlen von der
bundesweiten Statistik® ab.

Hier sind Freiwillige mit einem Hauptschulabschluss (friher Volksschulabschluss) deutlich
unterreprasentiert mit 6 %. Da sie rund % der Bevolkerung ausmachen. Freiwillige mit
mittlerer Reife/Realschulabschluss und abgeschlossenem Hochschulstudium sind
Uberreprasentiert.

Sie haben folgenden hochsten Bildungsabschluss:
Hauptschulabschluss 6% (69)
32% (358)

Mittlere Reife/Realschulabschluss

Fachhochschulreife 17% (195)

Hochschulreife/Abitur 19% (219)

Abgeschlossenes Hochschulstudium 25% (280)

keinen Schulabschluss

Ich bin noch Schiiler*in.

Ich bin noch Student*in.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Abbildung 6

® Quelle: https://www.destatis.de/DE/Themen/Gesellschaft-Umwelt/Bildung-Forschung-
Kultur/Bildungsstand/Tabellen/bildungsabschluss.html;jsessionid=189D1A2C118C476A0897E863511C680B.live
732



https://www.destatis.de/DE/Themen/Gesellschaft-Umwelt/Bildung-Forschung-Kultur/Bildungsstand/Tabellen/bildungsabschluss.html;jsessionid=189D1A2C118C476A0897E863511C680B.live732
https://www.destatis.de/DE/Themen/Gesellschaft-Umwelt/Bildung-Forschung-Kultur/Bildungsstand/Tabellen/bildungsabschluss.html;jsessionid=189D1A2C118C476A0897E863511C680B.live732
https://www.destatis.de/DE/Themen/Gesellschaft-Umwelt/Bildung-Forschung-Kultur/Bildungsstand/Tabellen/bildungsabschluss.html;jsessionid=189D1A2C118C476A0897E863511C680B.live732

Mit insgesamt 1.133 vollstandig abgeschlossenen Fragekatalogen erzielt die Umfrage eine
Beteiligungsquote von rund 0,7% der Bevdlkerung. Verglichen mit der aktuellsten

landesweiten Umfrage® mit rund 0,2 % und dem bundesweiten Freiwilligensurvey 2019 mit
0,03% kann hier von einem sehr grolden Erfolg gesprochen werden.

Bei insgesamt 1.357 Teilnehmern an der Umfrage, erreicht diese eine Erfolgsquote von 83 %
vollstandig abgeschlossener Fragebdgen.

Umfragelink direkt

Startdatum:
Enddatum:

Anzahl Fragen:

Einladungen

13.07.2022

01.09.2022

49

2098

Besucher
2098
2.098

o Teilnahmezeit:  00:20:25 Sprache(n):
Kirzeste Zeit: 00:01:24
Langste Zeit: 23:35:51
1357 1133
Teilnehmer Abgeschlossen

1.357 64.68% 1.133 83.49%

1.357 64,68% 1.133 83.49%

Deutsch

\

224

Abgebrochen
224 16.51%

224 1651%

Abbildung 7

Es zeigt sich, dass ein engerer raumlicher Bezug auch zu héherer Verbundenheit und
héherer Teilnahmequote flihren kann. Engagement und Interesse entstehen vor Ort und in

der Region.
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Die Verteilung der Teilnehmer auf die 13 Verwaltungseinheiten im Landkreis erfolgt nicht
korrespondierend zur Bevolkerungszahl'®. Bremervorde, Rotenburg und Scheefiel sind hier
Ubermafig vertreten, wohin gegen Gnarrenburg, Fintel, Tarmstedt und Zeven
unterreprasentiert sind. Uber die Ursachen hierfiir Iasst sich nur spekulieren.

In welcher Kommune leben Sie?

100%

50%

25%
19% (264) 16% (213)
9% (127)
4% (59) 2% (31) 4% (58) 3% (47)
0% [ [ | [ [ [
Bothel Bremervdrde Fintel Geestequelle  Gnarrenburg Rotenburg ScheeRel
(Wimme)
25
11% (147)
6% (83) 5% (74) 4% (56) 5% (63) 8% (110) 2% (22)
o — R - . — - . |
Selsingen Sittensen Sottrum Tarmstedt Visselhdvede Zeven Sonstiges
Abbildung 8

10 Quelle: Landesamt fiir Statistik Niedersachsen, 2022.; LSN-Online: Tabelle A100001G Bevélkerung und
Katasterflache 1) in Niedersachsen (Gebietsstand: 1.11.2021)
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Hinweis zu den im Folgenden aufgefiihrten Ergebnissen der Umfrage:

Die Verfasserin dieser Auswertung fuhrt in Teilen der Ergebnisse eigene Bewertungen dieser
Ergebnisse an. Dies soll an besonders auffalligen Ergebnissen bzw. Erkenntnissen Zeichen
setzen und sensibilisieren.

Die Bewertungen sind subjektiv und geben ausschlielich die Meinung der Verfasserin
wieder.

Die nicht-engagierten Menschen
Rund 17 % der Teilnehmenden engagieren sich aktuell nicht freiwillig.

Engagieren Sie sich aktuell freiwillig/ehrenamtlich?

Ja 82.94% (1123)

Nein 17.06% (231)

15 20 25 35 40 5C 55 60t 65 0 5 80 85 C 95 108

Abbildung 9

Rund 50 % der nicht freiwillig engagierten Menschen gaben an, keine Zeit (mehr) daflr zu
haben. Dies ist ein deutlicher Indikator dafiir, dass Menschen neben Beruf und Familie nicht
ausreichend Zeitfenster fur ein freiwilliges Engagement sehen.

30 % der nicht mehr engagierten Menschen méchten sich zukilinftig wieder freiwillig
engagieren. Und 40 % der noch nie freiwillig engagierten Menschen gaben an, sich zukunftig
engagieren zu wollen. Hier zeigt sich ein sehr hohes grundlegendes Interesse an einem
freiwilligen Engagement. Zumal in beiden Gruppen lediglich rund 10 % angaben, gar kein
Interesse daran zu haben.

Bewertung:

In den noch nicht oder nicht mehr Engagierten liegt ein grol3es Potential fir alle
Organisationen der Zivilgesellschaft. Zumal 38 % der Interessierten sich nicht engagieren,
weil sie nicht wissen woflir und 26 % sich nicht engagieren, weil sie noch niemand
angesprochen hat.

Das bedeutet, dass mehr Informationen flieRen und mehr direkte Ansprachen erfolgen
muissen. Wenn wir beriicksichtigen, dass Engagement zum grof3en Teil regional und vor Ort
entsteht, dann bedeutet dies, dass die Organisationen selbst die Menschen informieren und
direkt ansprechen mussen. Auch die Kommune vor Ort trégt hier gro3e Chancen in sich,
indem sie vor Ort Vernetzung und Austausch erméglicht. Auf diesem Wege kann das
grundséatzliche Interesse an der Mitgestaltung der Gesellschaft im Kleinen und dem
Engagement fiir die eigene Region gut mit den Angeboten vor Ort verzahnt werden.

Auch Uiberregional sollte dies durch Offentlichkeitsarbeit und Engagement erméglichende
Strukturen begleitet werden. Die Freude und die Sinnhaftigkeit in einem freiwilligen
Engagement stehen ganz oben auf der Prioritatenliste - auch der Nicht-Engagierten. Das
gesamte regionale und Uberregionale Umfeld der Freiwilligen tragt mit Verantwortung am
Erhalt der eigenen Motivation der zukiinftigen Freiwilligen. Zivilgesellschaft, Wirtschaft und
Staat mussen gemeinsam Zugange zum Engagement erméglichen.

12



Freiwillig Engagierte

83 % der Teilnehmenden engagieren sich freiwillig. Davon lediglich 0,18 % rein digital. Alle
anderen engagieren sich vor Ort oder vor Ort und digital. Das digitale Engagement hat in
unserem Landkreis demnach noch hohes Entwicklungspotenzial.

Die Engagierten sind zu 87 % in ihrer Wohnregion aktiv. Und 4,6 % engagieren sich auch
nach einem Umzug fiir Inre Heimatregion. Uber die Grenzen Niedersachsens oder
Deutschlands hinaus engagieren sich rund 6 %.

In welcher Region engagieren Sie sich?

Wohnregion 87.16% (964)

4.61% (51)

ehemalige Heimatregion (z.B. nach Umzug, wihrend des Studiums, etc.)

Niedersachsen 19.26% (213)

Deutschland 4.34% (48)

weltweit 1.81% (20)

10 20% 605 0 0% 0 100

Abbildung 10

Bewertung:

Die regionale Verbundenheit scheint auch hier Grundlage fiir freiwilliges Engagement zu
sein. Die Menschen engagieren sich liberwiegend vor Ort, da sie hier sehen, wo sie
gebraucht werden. Aber auch die kurzen Wege und daraus resultierenden kirzeren
Fahrzeiten dirfen nicht aul3er Acht gelassen werden.

13



Dauer des Engagements

55 % der Teilnehmenden engagieren sich seit 10 Jahren und langer. Und rund 70 % sind
mindestens 6 Jahre schon aktiv engagiert. Es herrscht also eine grundlegende Kontinuitat im
Engagement in unserer Region. Dies korrespondiert mit den Ergebnissen auf Landesebene?.

Wie lang engagieren Sie sich bereits?

f- 7% (74): 1-12 Monate

/ 6% (68): 1-2 Jahre

_— 15% (170): 3-5 Jahre

56% (615): 10 Jahre und linger —

N

16% (179): 6-9 Jahre

Abbildung 11

Bewertung:

Langfristiges und kontinuierliches Engagement ist ein grol3er Vorteil, da die Freiwilligen
Erfahrungen sammeln und in ihrer freiwilligen Arbeit davon profitieren. Gleichzeitig profitieren
auch die Organisationen von dieser Stabilitat.

Gleichwohl gilt es zu beachten, dass es auch bedenklich ist, wenn nicht fortlaufend neue
Freiwillige gewonnen werden kdnnen. Wie sollen die in den vergangenen 5 Jahren neu
gewonnen 28 %, die zuklnftig wegfallende Gruppe der Uber 75-Jahrigen kompensieren?

Und wie kdnnen sich gemeinnitzige Organisationen weiterentwickeln, wenn sie kaum neue
Freiwillige gewinnen und mit einbinden?

Es ist Hauptaufgabe der Leitungsgremien fiir eine fortlaufende Gewinnung von Freiwilligen
fur alle Aufgaben Sorge zu tragen und sich auch fiir neue Vorstandsmitglieder zu 6ffnen.

Engagementfelder

Die Teilnehmenden engagieren sich in verschiedensten Themenfeldern (Abbildung 12). Mit
32 % im Sport und nahezu 30 % in Unfall- und Rettungsdienst, Feuerwehr, Gefahrenabwehr,
Katastrophenschutz zeigt sich ein deutlicher Unterschied zum Bundesdurchschnitt' und zum
Landesdurchschnitt®. Alle drei Bereiche sind deutlich Gberreprasentiert.
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In welchem der folgenden Themenfelder engagieren Sie sich?

Sport und Bewegung 32% (352)

Kultur und Musik 15% (161)

19% (211)

Freizeit und Geselligkeit

Gesundheit/Selbsthilfe/Pflege 6% (68)

Sozialer Bereich 18% (196)
Schule und Kindergarten 9% (94)
auRerschulische Jugendarbeit/Erwachsenenbildung 7% (80)
Umwelt/Natur/Tierschutz 9% (102)
Politik/Partei/Initiativen 14% (153)
Berufliche Interessenvertretung 5% (54)
Kirche/Religion 12% (134)
Justiz/Kriminalitdtsprobleme 1% (11)
Unfall- und Rettungsdienst, Feuerwehr, Gefahrenabwehr, 30% (325)
Katastrophenschutz
Fliichtlingshilfe 7% (77)
Birgerbus 2% (18)
Sonstiges 10% (114)
0% 10% 20% 30% 40%
Abbildung 12
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Art und Umfang des Engagements

Es zeigt sich, dass alle Bereiche des freiwilligen Engagements in der Umfrage vertreten sind.
Organisatorisch sind die Teilnehmenden vorrangig in Vereinen (69 %),
staatlichen/kommunalen Einrichtungen (27 %), Verbanden (13 %) und kirchlichen/religidsen
Vereinigungen verortet.

In welchem organisatorischen Rahmen sind Sie tatig?

Verein

69% (750)
Verband 13% (137)
Gewerkschaft 2% (22)
Partei 9% (102)
Kirche/religiése Vereinigung 14% (150)
Nachbarschaftshilfe 5% (50)
Initiative/Projektarbeit 6% (67)
Selbsthilfegruppe 2% (24)
eine selbst organisierte Gruppe 8% (90)
Staatliche/kommunale Einrichtung 27% (293)
private Einrichtung 2% (25)
Stiftung 2% (26)
allein, nicht in einer Gruppe 4% (48)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Abbildung 13
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Der Grofiteil der Engagierten ist in ein bis zwei Organisationen freiwillig engagiert. Aber rund
ein Viertel sind in drei und mehr Organisationen aktiv.

In wie vielen Organisationen sind Sie freiwillig engagiert?

4% (42): 5-9

22% (241): 3-4

_— 41% (444): 1

33% (357): 2 Abbildung 14

Interessant ist, dass auch bei den Freiwilligen, die in drei und mehr Organisationen aktiv
sind, keine héhere Quote der Uberlastung festzustellen ist und sich lediglich 21 % wiinschen,
in ihrem Engagement kurzer treten zu kénnen.

Wiirden Sie gerne mehr oder weniger Zeit flir Ihr Ehrenamt/freiwilliges Engagement investieren?

/ 17% (47). mehr

T 21% (59): weniger

62% (171): Es soll genau so bleiben. —

Abbildung 15
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Auf die Frage, woher die Idee zu dieser freiwilligen Tatigkeit kam, antworten 38 %, dass sie
durch personliche Ansprache gewonnen wurden. Ebenso waren mit 28 % Hobbys und mit
31 % Familie und Bekannte ausschlaggebend.

Aber auch familidre Hintergriinde mit 24 % bilden eine grof3e Grundlage fir ein Engagement.
Immerhin 9 % wurden durch Kommunalpolitiker / Blrgermeister angesprochen.

Die wenigsten Freiwilligen fanden durch Beratungen, Offentlichkeitsarbeit oder die Arbeit zu
ihrem Engagement.

Woher kam die Idee zu dieser Tatigkeit? Wie sind Sie darauf gekommen?

Persénliche Ansprache durch leitende Personen aus der Organisation 38% (398)
Familienmitglieder/Freunde/Bekannte haben mich mitgenommen. 31% (324)
Berichte in der Zeitung 8% (87)
Berichte im Internet/Social Media | 3% (33)
Koordinierungsstelle fiir ehrenamtliche Arbeit | 2% (16)
Arbeitskollegen/Arbeitgeber | 4% (44)

Schule/Hochschule/Ausbildung 6% (62)

FSJ/BFD

In unserer Familie war das schon immer so. 24% (254)

Ansprache durch Kommunalpolitiker/Blrgermeister 9% (96)

Sonstiges 9% (94)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 7C

Abbildung 16

Bewertung:

Dies zeigt, dass vor allem die direkte Ansprache oder Mitnahme zu einem eigenen
Engagement fiihrt und der eigene Bezug zu einem Hobby.

Es lasst vermuten, dass die eigene Motivation sich einzubringen durch direkten Bezug zu
einem Thema, familidre und rdumliche Nahe, aber insbesondere auch die direkte Ansprache
in verschiedensten Formen wachst. Menschen, die gefragt und mitgenommen werden, flhlen
sich wertgeschatzt und engagieren sich eher als Menschen, die nicht gefragt werden.
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Leitende oder ausfiuhrende Téatigkeit?

Mit Frage 17 wird deutlich, dass bei 65 % leitenden Freiwilligen / Ehrenamtlichen wenige
Freiwillige an der Basis erreicht wurden.

Es stellt sich die Frage, ob die Leitungsebenen den Teilnahmeaufruf in lhren Organisationen
kaum weitergegeben haben oder die Freiwilligen in den Organisationen kein Interesse an
Ubergeordneten Fragestellungen zum Ehrenamt haben.

Sind Sie Mitglied des Leitungsgremiums/Vorstand?

(368): Nein

(683): Ja

Abbildung 16

Daraus folgend gaben 46 % an, hauptsachlich in leitender Tatigkeit aktiv zu sein und lediglich
28 % praktische Arbeit bzw. regelmalig wiederkehrende Dienste zu erledigen.

Welche Tatigkeit Gben Sie hauptsachlich aus?

Leitung/Organisation 46% (486)

Gruppenleitung/Trainer*in 19% (195)

Offentlichkeitsarbeit/Social Media

Mittelbeschaffung/Fundraising

Praktische Arbeit, die erledigt werden muss (Dienste, Kuchen backen, etc.) 28% (290)

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Abbildung 17
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Corona und seine Auswirkungen auf den zeitlichen Aufwand der Freiwilligen

Erfreulich ist, dass es aufgrund der Auswirkungen der Corona-Pandemie wenig
Veranderungen im freiwilligen Engagement in dem Sinne gab, dass die Aktiven vor und nach
der Pandemie im &hnlichen Umfang engagiert blieben.

Wie haufig haben Sie diese Tatigkeit vor Corona ausgeiibt?

taglich 5% (51)

mehrmals in der Woche 39% (415)
einmal wichentlich 16% (165)
mehrmals im Monat _ 23% (245)
einmal im Monat _ 7% (74)
seltener _ 10% (101)
0% 5 10 15% 20 25% 30% 35% 40% 45 50% 55 60% 65%

Abbildung 18

Wie haufig tiben Sie diese Tatigkeit jetzt aus?

taglich 6% (61)

mehrmals in der Woche 40% (425)

einmal wochentlich 15% (161)
mehrmals im Monat 7 23% (241)
einmal im Monat _ 9% (90)
seltener _- 6% (63)
gar nicht mehr _ 1% (10)
_: 5 10 5 20% 25% 309 35% 40% 45% 50% 55% 60% 6

Abbildung 19
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Woéchentlicher Zeitaufwand

Befragt zum woéchentlichen Zeitaufwand ihres Engagements gaben (iber 50 % an, sich 1 bis
4 Stunden pro Woche Zeit zu nehmen. Beachtlich ist jedoch, dass rund jede/r Dritte sich 5
Stunden und mehr pro Woche engagiert.

Wie hoch ist der wochentliche Zeitaufwand fur
freiwilliges Engagement fiir Sie aktuell im Durchschnitt?

weniger als 1 Stunde 10% (100)

1-2 Stunden 26% (270)

3-4 Stunden 29% (308)
5-6 Stunden _ 18% (192)
7-10 Stunden _ 11% (113)
11-19 Stunden _. 4% (41)
mehr als 20 Stunden | 3% (27)
_c 10 15 2 259 30 35 40 4

Abbildung 20

Erfreulich ist, dass fast 2/3 der Befragten zufrieden mit dem zeitlichen Umfang ihres
Engagements sind und keine Verdnderung winschen. Spannend ist, dass sich 19 %
winschen, mehr Zeit in Ihr Engagement investieren zu kdnnen. Aufmerksam machen uns
16 %, die sich wiinschen, weniger Zeit investieren zu miissen.

Woiirden Sie gerne mehr oder weniger Zeit fir lhr Ehrenamt/freiwilliges Engagement investieren?

mehr 19% (200)

weniger 16% (171)

Es soll genau so bleiben. 65% (680)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35 40% 45% 50% 55 &0% 45% 70% 75% 80%

Abbildung 21
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Von den 171 Personen, die weniger Zeit investieren mdchten, engagieren sich 78 % bereits
seit 6 Jahren und mehr.

Wie lang engagieren Sie sich bereits?

r 3% (5): 1-12 Monate

5% (8): 1-2 Jahre

/ 14% (24): 3-5 Jahre

T~ 15% (26): 6-9 Jahre

63% (108): 10 Jahre und linger

Abbildung 22

In der Altersverteilung liegen hier kaum Unterschiede vor zur Gesamtgruppe dieser Umfrage.
Das Alter wird hier voraussichtlich kein Grund fiir den Wunsch nach weniger Zeitaufwand
darstellen.

Wie alt sind Sie?

14% (22): 65 bis 79 Jahre \ 9% (15): 14 bis 29 Jahre

41% (67): 30 bis 49 Jahre
36% (58): 50 bis 64 Jahre —

Abbildung 23
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Beweggrinde und Motivation der Freiwilligen

Gefragt zur eigenen Motivation und den Beweggriinden flir das eigene Engagement ergaben
sich im Vergleich zum bundesweiten Freiwilligensurvey' und den landesweiten Ergebnissen?
ahnliche Ergebnisse und Tendenzen.

Stimmen Sie den folgenden Aussagen im Bezug auf |hr freiwilliges Engagement/Ehrenamt zu?

70% (695)
- . . . . 26% (263)

Ich will die Gesellschaft zumindest im Kleinen mitgestalten 3% (33)

1% (9)
54% (537)
. . 39% (389)
Ich méchte vor allem mit anderen Menschen zusammen kommen. 6% (61)
1% (8)
28% (274)
. . 45% (446)
Ich méchte neue Leute kennenlernen und Freundschaften schlieBen. 25% (244)
3% (26)
9% (90)
Ich will Ansehen und Einfluss in meinem Lebensumfeld gewinnen. 27% (263) 46% (450)
19% (184)
24% (240)
Ich will Qualifikationen erwerben, die im Leben wichtig sind. 20% (28:)5% GsD
11% (113)
4% (36)
Ich méchte durch mein Engagement auf der Karriereleiter voran kommen. 11% (113) 38% (379)
47% (462)
3% (32)
Ich méchte mir durch das Engagement etwas dazuverdienen. 7% (70) 23% (225)
67% (661)
82% (818)
. . 18% (175)
Mein Engagement soll mir Spafd machen. F
74% (744)
. . . 24% (242)
Ich will etwas fiir das Gemeinwohl tun. 1% (10)
53% (523)
" . . . . 36% (356)
Ich will etwas fiir meine Stadt/Gemeinde/Samtgemeinde tun. 9% (86)
3% (27)
72% (729)
Ich méchte mit meinem Engagement anderen Menschen helfen. 4% (38) 23% (235)
1% (6)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 920%
Stimme voll zu. . Stimme eher zu. . Stimme eher nicht zu. Stimme gar nicht zu.
Abbildung 24




Hervorzuheben sind hier folgende Angaben:

96 % mochten im Kleinen die Gesellschaft mitgestalten, 98 % mochten etwas fur das
Gemeinwohl tun, 96 % moéchten anderen Menschen helfen und 93 % mdchten in ihrem
Engagement vor allem mit anderen Menschen zusammenkommen.

Es wird deutlich, dass die Menschen selbstwirksam und sinnvoll ihre Zeit investieren
mochten. Sie mochten Teil der Lésungen fir heutige Problemstellungen und Aufgaben sein.

Zu beachten ist hierbei, dass 88 % der Teilnehmenden etwas fir ihre
Gemeinde/Samtgemeinde/Stadt tun méchten. Hier liegt ein deutlicher Bezug zur
Heimatregion und zum eigenen Quartier vor. Rdumliche Nahe und die Vertrautheit scheinen
hier eine sehr grof3e Rolle zu spielen.

99% der Engagierten mochten Spal} in ihrem Engagement haben. Dies zeigt, dass die
Menschen ihre Freizeit gerne investieren, aber auch die eigene Lebensfreude nicht zu kurz
kommen soll.

Immerhin 60 % mdchten Qualifikationen flirs Leben im Rahmen ihres Engagements
erwerben.

Nur 36 % mochten mit Hilfe ihres freiwilligen Engagements Ansehen und Einfluss gewinnen.
Dies ist immerhin ein Drittel der Freiwilligen und darf auf keinen Fall vernachlassigt werden.
Dennoch zeigt es, dass Freiwillige sich weniger flir sich und mehr fiir das Gemeinwohl
engagieren.

Deutlich wird, dass lediglich 15 % ein Ehrenamt zum Vorankommen auf der Karriereleiter
nutzen moéchten und blof 10 % sich durch das Engagement etwas dazu verdienen méchten.

Bewertung:

So unterschiedlich die Menschen sind und so heterogen die Organisationen und Ziele sind,
fur die sie sich engagieren. So unterschiedlich sind die Motive der Freiwilligen. Jedes dieser
Motive muss von uns beachtet und berlcksichtigt werden, wenn wir Freiwillige suchen,
gewinnen und binden méchten.

Die Menschen engagieren sich von sich aus. Dabei orientieren sie sich an ihren Interessen.
Es ist die Aufgabe des Umfeldes mdglichst wenig Hindernisse in den Weg zu legen und so
die von sich aus motivierten Freiwilligen zu férdern. Gesellschaft, Staat und Wirtschaft
mussen gemeinsam den Freiwillige ihr freiwilliges Engagement ermdglichen.

Sobald die Hemmnisse zu grof® werden, ist es wahrscheinlich, dass der/die Freiwillige
aufgibt. Die eigene Motivation erliegt dabei den Gegebenheiten vor Ort.

Dies kann auch durch Belohnungen oder Lob allein nicht aufgehalten werden.
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Anforderungen im Ehrenamt

Gefragt nach den Fahigkeiten und Talenten, die Freiwillige mitbringen missen, wird klar,
dass es ein vielschichtiges Portfolio ist, dass Freiwillige nach ihrer eigenen Einschatzung
abdecken sollen. Nahezu 100% gaben an, dass Verlasslichkeit in ihrem Engagement wichtig
ist.

Jeweils 96 % sahen eine gute Kommunikationsfahigkeit innerhalb der eigenen Organisation
und eine strukturierte Arbeitsweise als wichtig an. 90 % bendtigen ein gutes Zeitmanagement
in ihrem Engagement, 88 % zeitliche Flexibilitdt und 88 % eine hohe Belastbarkeit/Resilienz.

Auch Fachwissen mit 80 % und Flhrungsqualitaten mit 79 % stellen wichtige Anforderungen
an Freiwillige dar.

Ein guter Umgang mit Endgeraten (68 %) und mit den Mdéglichkeiten des Internets (73 %)
stellen weitere mitzubringende Fertigkeiten der Freiwilligen dar. Lediglich der Umgang mit
den sozialen Medien ist nur flir eine Minderheit von 47 % wichtig.

Immerhin nahezu 2/3 der Teilnehmenden sehen eine gute Kommunikation mit den
Behorden/Verwaltungen als wichtig an.

Welche Anforderungen stellt Ihr freiwilliges Engagement an Sie? Welche Fihigkeiten/Talente miissen Sie mitbringen?

Organisationstalent/strukturierte Arbeitsweise | 62% (625) _.IE
gute Kommunikation in der Organisation | 61% (611) _.IE
gute Kommunikation mit den Beharden/der Verwaltung | 33% (334) _— 9% (86)
Belastbarkeit/Resilienz | 46% (459) _- (17
Werlasslichkeit | 84% (847) _(ﬂ
— aa5 (439 O amaes | axamsa
Fertigkeiten im Umgang mit dem Computer/Smartphane | 29% (294) _— 7%(72)
Fertigkeiten im Umgang mit dem Internet/E-Mail | 34% (339) _— 7% (67)
Fertigkeiten im Umgang mit Social Media | 13% (127) __ 15% (152)

05 10% 208 30% 40% 50% 80% 70% B0% 100%

Stimme voll zu. @ stimme eher zu. @ Stimme eher nicht zu. Stimme gar nicht zu.

Abbildung 25

Hier zeigt sich die Professionalitat der Freiwilligen in den eigenen Anspriichen an sich.
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Bewertung:

Es wird deutlich, dass Freiwillige an sich und dann auch an andere Freiwillige sehr hohe
Anspriiche haben. Dies kann auf mogliche neue Freiwillige beangstigend und damit
abschreckend wirken. Hier liegt auch eine Gefahr der eigenen Uberforderung oder der
Uberforderung anderer.

Es zeigt aber gleichzeitig, dass Freiwillige sehr professionell arbeiten - auch ohne Bezahlung.

Umso bemerkenswerter, dass sich lediglich rund 10 % in lhrem Engagement tberfordert
fuhlen und rund 70 % nach eigener Einschatzung gut in ihrem Engagement zurechtkommen.

Wie fiihlen Sie sich in lhrem freiwilligen Engagement?
0 - 10 (Ich fuihle mich oft tiberfordert.) 1% (9)
11-20 1% (14)

21-30 1% (14)

31-40 | 6% (63)
41-50 | 3% (31)
61-70 | 5% (50)

71-80 27% (277)

81-90 15% (149)

91 - 100 (Ich komme sehr gut zuercht.) 30% (306)

0% 10% 20% 30%

Abbildung 26
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Die uberforderten 10% durfen nicht unterschatzt werden. Wenn diese Freiwilligen
wegbrechen, was passiert dann? Welche sind das?

79 % der Uberforderten Freiwilligen (Abbildung 27) wiinschen sich Entlastung um etwas
weniger Zeit / Kraft investieren zu massen.

49% (48)

Ich wiinsche mir Entlastung, um etwas weniger Zeit/Kraft investieren zu 30% (29)
mussen. 18% (18)

3% (3)

stimmevollzu. @ Stimmeeherzu. @ Stimme eher nicht zu. Stimme gar nicht zu.

Abbildung 27

Ein grofRer Teil (43 %) der Giberforderten Freiwilligen (Abbildung 28) wiinscht sich zeitlich
kurzer treten zu kdnnen. Dabei liegt die durchschnittliche Wochenarbeitszeit dieser
Freiwilligen nicht héher als bei den nicht Uberforderten. Und die Uberforderung findet in allen
Themenfeldern des freiwilligen Engagements statt.

Wiirden Sie gerne mehr oder weniger Zeit fir Ihr Ehrenamt/freiwilliges Engagement investieren?

/ 16% (16): mehr

41% (41): Es soll genau so bleiben.

43% (43): weniger

Abbildung 28

Bewertung:

Die Uberforderung von rund 10 % der Freiwilligen birgt ein groRes Risiko fiir den Wegfall
eben dieser 10 %. Betrachten wir dies in seiner Gesamtheit, bedeutet es, dass jede/r zehnte
Freiwillige wegfallen kdnnte, wenn wir nicht gegensteuern.

Wie kdnnen wir gegensteuern? Wir kénnen und missen in Gesprachen und Netzwerken
ermitteln, wer sich tUberfordert fuhlt und warum. Die Ursachen kdénnen im zeitlichen Aufwand,
aber auch in den Aufgaben oder am Gesundheitszustand der Freiwilligen liegen.

Dies kann und muss vor allem in den Organisationen direkt stattfinden. Aber auch durch
regionale und Uberregionale Vernetzungsangebote und Weiterbildungsangebote kénnen die
Freiwilligen gestitzt und geférdert werden.
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Qualifizierung der Freiwilligen

Rund 2/3 der Freiwilligen haben bereits an mindestens einer Fortbildung fur ihr freiwilliges
Engagement teilgenommen.

Haben Sie bereits an Fortbildungen/Workshops/Seminaren flr Ihr freiwilliges Engaement teilgenommen?

31% (310): Nein.
T 54% (548): Ja, mehrfach.

15% (148): Ja, einmal.

Abbildung 29
Und jede/r Zweite zeigt definitiv Interesse an Weiterbildung in diesem Bereich.
Haben Sie zukiinftig Interesse an Weiterbildung in diesem Bereich?
15% (151): Nein i
53% (538): Ja
32% (317): Vielleicht
Abbildung 30
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Um hier passgenaue Angebote seitens der Koordinierungsstelle flir ehrenamtliche Arbeit
anbieten und entwickeln zu kénnen, fragten wir nach den Themenfeldern fiir gewlinschte

Fortbildungen.

Korrespondierend zu den zuvor genannten Anforderungen an Freiwillige ergaben sich
folgende Wiinsche/Bedarfe seitens der Teilnehmenden:

Welche Themenfelder wiirden Sie dann interessieren?

fiihren und leiten 45% (415)

Organisation/Organisationsentwicklung 42% (394)

Zeitmanagement 19% (172)

Kommunikation 41% (383)

Resilienz 17% (158)

Umgang mit dem Computer/Smartphone - 11% (105)

Internet/E-Mail 9% (84)

Social Media 23% (217)

Geld/Fundraising 25% (230)

Sonstiges 12% (111)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Abbildung 31
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Und um die Freiwilligen entsprechend ihrer Ressourcen mit guten Fortbildungen bedienen zu
kénnen, fragten wir nach den gewilinschten Rahmenbedingungen fiir Weiterbildungen.

Rund 2/3 der Teilnehmenden waren bereit bis zu 50 km Fahrt fur eine gute Weiterbildung in
Kauf zu nehmen. Deutlich ist aber auch, dass etwa 43 % nur fiir eine Fahrt mit bis zu 30 km
bereit sind.

Wie weit sind Sie bereit flir eine gute Weiterbildung zu fahren?

bis 10 km 7% (64)

bis 20 km 15% (140)

bis 30 km 22% (202)
bis 50 km | 25% (231)
bis 100 km | 17% (162)
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 0% 65% 70%

Abbildung 32

Auf die Frage nach dem idealen Zeitumfang fir eine Weiterbildung waren die Praferenzen
heterogen, aber es zeichnete sich ab, dass die meisten sich Fortbildungen mit maximal 3
Stunden oder einem ganzen Tag wiinschten. Fiir mehrtagige Fortbildungen erhielten
Wochenenden inklusive Ubernachtungen und einwéchige Bildungsurlaube unter der Woche
den meisten Zuspruch.

Welchen zeitlichen Rahmen wiirden Sie sich wiinschen fir Vor-Ort-Seminare?

bis zu 3 Stunden 29% (281)
bis zu 5 Stunden 25% (243)
einen ganzen Tag 31% (295)
2 Tage inklusive Ubernachtung | 9% (87)
ein ganzes Wochende inklusive Ubernachtungen | 12% (110)

ein ganzes Wochende ohne Ubernachtungen . 3% (27)

eine Waoche Bildungsurlaub von Montag bis Freitag 11% (108)

Abbildung 33
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62 % der Befragten zeigen Interesse an Online-Fortbildungen.

Wiirden Sie an online Fortbildungen teilnehmen?

24% (231): vielleicht

_— T 62% (595) ja

14% (139): nein

Abbildung 34

Bewertung:

Ein Groliteil der Freiwilligen hat Interesse an Weiterbildungsangeboten. Aufgrund begrenzter
zeitlicher und finanzieller Ressourcen muissen diese moglichst passgenau erfolgen.

Hier ist ein regionales und Uberregionales Angebot sinnvoll. Gekoppelt mit Online-Angeboten
und in Absprache mit den gemeinnitzigen Organisationen in unserem Landkreis kann und
sollte das bestehende Angebot ausgebaut werden.
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Wie ist die Situation in den Organisationen/Gruppen?

Wie steht es um die Ehrenamtlichen?

80 % gaben an, dass es problematisch ist fir die Vorstandsarbeit Ehrenamtliche zu finden.
Weniger als 3 % gaben diesbezliglich an, dass dies gar kein Problem sei. Noch deutlicher
wird es in Bezug auf Freiwillige fur die tagliche Arbeit/ regelmaRige Dienste: hier gaben sogar
83 % an, dass sie Probleme diesbezuglich hatten und nur fir 2 % war dies gar kein Problem.

Etwa % der Befragten gab an, dass sie zu wenig Freiwillige in ihrer Organisation haben.
Weiter gaben 2/3 an, dass ihre Freiwilligen weniger Zeit als friiher investieren. Und bei 59 %
engagieren sich die Freiwilligen lieber nur kurzfristig und nicht mehr dauerhaft.

Diese Zahlen zeigen deutlich, dass bereits jetzt im Ehrenamt viele weitere Menschen fehlen.
Dies ist nicht tiberraschend, bestatigt aber deutlich die Erfahrungen der letzten Jahre.

Wie beurteilen Sie die Situation in lhrer Organisation/Gruppe?

Wir haben Probleme neue Freiwillige/Ehrenamtliche fiir den Vorstand/die
Leitung zu finden.

Wir haben Probleme neue Freiwillige/Ehrenamtliche fiir die tagliche
Arbeit/Dienste/Ubungsstunden zu finden.

Wir haben zu wenig Freiwillige/Ehrenamtliche.

Unsere Freiwilligen/Ehrenamtlichen investieren nicht mehr so viele Stunden
wie friiher.

Unsere Freiwilligen/Ehrenamtlichen engagieren sich lieber nur kurzfristig/in
Projekten.

Wenn unsere Ideen/Projekte scheiterten, dann weil wir zu wenig
Ehrenamtliche/Freiwillige hatten.

Wenn unsere ldeen/Projekte scheiterten, dann weil wir zu wenig Geld
hatten.

Wir nutzen Forderméglichkeiten (Kommune, Landkreis, Land, Bund,
Stiftungen) und haben bereits Antrage gestellt in der Vergangenheit.

Der Verwaltungs- und Arbeitsaufwand fiir bestehende Férderungen ist uns
zu hoch bzw. zu kompliziert.

In der "Corona-Krise" mussten wir unsere Angebote/Ubungsstunden
absagen bzw. schlieBen.

Die "Corona-Krise" hat uns Mitglieder gekostet.

Die "Corona-Krise" hat uns erhebliche finanzielle EinbuBen gebracht.

Die Hygiene-Auflagen der "Corona-Krise" haben uns den Spall genommen.

In der "Corona-Krise" haben wir Freiwillige verloren.

46% (443)
35% (338)
16% (158)
3% (28)
44% (422)
14% (139
2% (23) s

43% (412)
34% (329)
21% (199)

27% (255
27% (255)

19% (183

2% (24)

40% (387)
6% (60)

40% (384)

8% (76)
15% (142
31% (294
40% (380)

14% (130!
30% (281)
39% (376)

37% (348)

17% (165)

16% (150)

25% (234
29% (273)

38% (356)

8% (72)

61% (584)
25% (235)
9% (90)

25% (234
33% (318)
20% (188)

23% (220
38% (363)

25% (237

37% (357)
28% (264)

10% (96)
18% (175

36% (337)
19% (185

Wir fiihlen uns und unsere Arbeit wertgeschatzt durch die Gesellschaft.

51% (488)

Wir flihlen uns und unsere Arbeit wertgeschatzt durch unser Umfeld

(Familie/Freunde/Nachbarn).

Wir fihlen uns und unsere Arbeit wertgeschatzt durch die Betroffenen, far
die wir uns einsetzen.

Wir fihlen uns und unsere Arbeit wertgeschatzt durch die kommunalen
Politiker/ Mitarbeiter der Verwaltungen.

Wir haben ausreichend finanzielle Mittel zur Verfiigung.

Stimme voll zu.

24% (230)
6% (55)

4&
344 630 52% (500)

0%

12% (115)

2% (17)
46% (437)

9% (82)

41% (390)
32% (303)

14% (138)

39% (375)
10% 20% 30% 40% 50% 0% 70
@ stimme eher nicht zu.

@ Sstimme eher zu. Stimme gar nicht zu.

Abbildung 35
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Bewertung:

Die bereits bestehenden Strukturen beklagen bereits heute zu wenig Freiwillige und ein
Abnehmen des freiwilligen Engagements. Bestehende Liicken kénnen nicht gefillt werden,
viel schlimmer, sie drohen gréRer zu werden.

Der demografische Wandel und damit verbunden das Alterwerden auch der Freiwilligen wird
ebenso Auswirkungen auf uns alle haben. Bereits jetzt sind 14 % der Umfrageteilnehmer'' 65
Jahr alt und alter. Allein aus gesundheitlichen Gesichtspunkten ist hier ein Wegbrechen eines
Groldteils der bisher Aktiven in den kommenden funf Jahren zu beflirchten.

Diese Tatsache sollten alle Beteiligten ernst nehmen und schnellstmdglich Losungen oder
Lésungsansatze fir diese Problematik entwickeln. Hier miissen alle Akteure gemeinsam
aktiv werden: Staat, Zivilgesellschaft und Wirtschaft.

Der Blick auf Corona

Die Corona-Pandemie und mit ihr einhergehende Regelungen und Einschradnkungen hatten
auch auf das freiwillige Engagement Auswirkungen. 85 % der Befragten mussten ,in Corona“
Angebote absagen bzw. schliefRen. Fir 47 % bedeutete dies Mitgliederverluste und fiur 38 %
erhebliche finanzielle EinbuRen. Fir 62 % bedeuteten die Hygiene-Auflagen der ,Corona-
Krise* den Verlust von Spald am Ehrenamt.

Da erscheint es folgerichtig und logisch, dass 49 % angeben in der ,Corona-Krise* Freiwillige
verloren zu haben.

Bewertung:

Mogen die Zahlen der tatsachlichen Verluste an Freiwilligen dem Aul3enstehenden als klein
vorkommen. So mussen wir zur Kenntnis nehmen, dass nahezu jede zweite Person angab,
Freiwillige in Corona verloren zu haben. Und wir haben keine Garantie, dass diese
Menschen wieder zuriickkommen. Ganz im Gegenteil. Es steht zu beflirchten, dass sich
diese ehemaligen Freiwilligen zunachst einmal zurlickziehen.

Ursachlich fir den Riickzug dirfte vor allem der Verlust der Freude am Ehrenamt gewesen
sein. Hier liegt ein grof3es Potential fur ein Wegbrechen sehr groer Anteile der Freiwilligen.
,Wenn mir etwas in meiner Freizeit keine Freude (mehr) macht, dann lasse ich es bleiben.

Projekte/ldeen

Wir wollten wissen, ob Projekte eher aufgrund fehlenden Geldes oder fehlender Freiwilliger
scheitern bzw. nicht zu Stande kommen. Im Gros scheint weder das eine noch das andere
ausschlaggebend zu sein, wenn Ideen scheitern. Bleibt offen, woran es dann liegt.

11 Sjehe Seite 5
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Finanzielles in der Organisation

Bereits 72 % nutzen Férdermoglichkeiten und haben bei Bund, Land, Landkreis, Kommune
oder Stiftungen Antrage gestellt. Obwohl 63 % angaben, dass der Verwaltungs- und
Arbeitsaufwand flir bestehende Forderungen zu hoch bzw. zu kompliziert ist.

Gleichzeitig gaben nur 47 % an, ausreichend finanzielle Mittel zur Verfligung zu haben.
Bewertung:

Freiwillige méchten mit ihrem Engagement etwas bewirken und bewegen. Sobald eine
schlechte finanzielle Ausstattung dazu fiihrt, dass Freiwillige das Gefiihl haben, ihre Aufgabe
nicht mehr adaquat erfiillen zu kénnen oder ihnen gar die Méglichkeit zur Umsetzung ihrer
Ideen genommen wird, werden sie wegbrechen.

Wenn ein standiger Mangel an finanziellen Ressourcen die Freiwilligen aufreibt und ihnen
den Spal} an ihrem Engagement nimmt, werden sie aufhéren. Die Umfrage zeigt deutlich,
dass Freiwillige Uberwiegend nicht selbst fur sich finanzielle Mittel bendtigen. Sie bendtigen
diese, um ,ihren Job zu machen®.

Anhnlich verhalt es sich mit der Ausstattung von Raumen und Sachmitteln. In beiden Punkten
sollten wir genau schauen, ob und wann sich ein Einsparen lohnt oder contra produktiv wird.
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Wertschétzung durch andere

Uberaus positiv ist, dass sich 90 % der Befragten in ihrer Arbeit wertgeschétzt fiihlen durch
die Betroffenen, fir die sie sich engagieren. Auch durch das eigene Umfeld flihlt sich mit
85 % eine grofRe Mehrheit wertgeschatzt. Mit immerhin 70 % trifft dies auch auf die
Gesellschaft zu.

Seitens der Kommunalpolitik oder Verwaltungen fuhlt sich aber mit immerhin 46 % nahezu
jede/r Zweite nicht wertgeschatzt.

Hier schauen wir detaillierter hin:

Mit der Zusammenarbeit mit dem Rathaus/Rat/Blirgermeister ist die Uberwiegende Mehrheit
zufrieden. Hier gaben lediglich 21 % an, noch gar keinen Kontakt diesbeziiglich gehabt zu
haben.

Die Zusammenarbeit mit dem Rathaus/Rat/Blirgermeister ....
klappt sehr gut. 16% (155)
47% (453)

klappt gut

klappt eher nicht. 13% (122)

klappt gar nicht. 3% (31)

Wir hatten noch keinen Kontakt. 21% (206)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Abbildung 36

Wenn wir nur diejenigen betrachten, die schon Kontakt mit dem Rathaus/Rat/Blrgermeister
hatten, dann sagen rund 80 %, dass die Zusammenarbeit gut bis sehr gut klappt. Nur jede/r
Flnfte ist hier unzufrieden.
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Mit Blick auf die Zusammenarbeit mit dem Landkreis/Kreistag/Landrat fallt auf, dass bereits
41 % angaben, bisher noch keinen Kontakt gehabt zu haben.

Die Zusammenarbeit mit dem Landkreis/Kreistag/Landrat ...

klappt sehr gut. 7% (63)

klappt gut

klappt eher nicht. 14% (139)

klappt gar nicht. 4% (39)

Wir hatten noch keinen Kontakt.

34% (325)

41% (401)

40% 50% 60% 70%

Abbildung 37

Berlicksichtigen wir hier nur diejenigen, die bereits Kontakt zum Landkreis/Kreistag/Landrat
hatten, so sind immerhin 69 % mit der Zusammenarbeit zufrieden bzw. sehr zufrieden.
Bleibt jedoch ein knappes Drittel, das die Zusammenarbeit als eher nicht oder gar nicht gut

empfindet.

Noch deutlicher wird es, wenn wir feststellen, dass 57 % der Teilnehmerinnen und
Teilnehmer bisher keinen Kontakt zur Koordinierungsstelle flir ehrenamtliche Arbeit hatten.

Die Zusammenarbeit mit der Koordinierungsstelle fiir ehrenamtliche Arbeit ...

14% (137)

klappt sehr gut.

23% (222)

klappt gut

4% (39)

klappt eher nicht.

klappt gar nicht. 2% (16)

Wir hatten noch keinen Kontakt.

30%

r
o
n

57% (553)

40% 50% 60% 70%

Abbildung 38
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Positiv ist hier, dass 87 % mit der Zusammenarbeit zufrieden sind. Aber auch dort ist noch
Verbesserungspotential.

Bewertung:

Da sich ein Grofteil der Menschen fiir die Region engagiert, ist es sehr wichtig, den
Menschen auf Augenhohe zu begegnen. Dies gilt auch und insbesondere flir
Verwaltungen/Behoérden.

Freiwillige und Ehrenamtliche sind keine Verfligungsmasse, um kostengtinstig Losungen vor
Ort zu finden. Sie sind Mitwirkende, ldeengeber und Umsetzer. Dabei investieren sie ihr
Know-how, ihre Zeit und oftmals auch eigenen finanzielle Mittel. Daher erwartet ein Grol3teil
der Freiwilligen mehr Wertschatzung.

Diese erreichen wir nur durch ein Miteinander auf Augenhdhe. Jede Behdrde/Verwaltung
sollte fur sich schauen, ob und wo Verbesserungspotential besteht und dann ,an sich
arbeiten®.
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Welche Wiinsche / Bedarfe haben die Freiwilligen?

81 % wunschen sich vereinfachte Datenschutzanforderungen. Und 75 % winschen sich
weniger Verwaltungsaufwand. Ebenso winschen sich 75 % mehr Verstandnis von Behdrden
und Verwaltungen.

74 % winschen sich mehr finanzielle Mittel und 66 % mehr Ausstattungen/mehr Raume.

Welche Wiinsche/Bedarfe haben Sie aktuell in Ihrem Ehrenamt?

34% (316)

40% (376)
Ich wiinsche mir mehr finanzielle Mittel.

21% (199)
5% (44)
34% (321)
32% (303)
Ich wiinsche mir mehr Ausstattung/mehr Raume.
26% (240)
7% (69)
21% (194)
25% (232)
Ich wiinche mir eine (héhere) Aufwandsentschidigung.
33% (311)
21% (199)
13% (121)
Ich wlinsche mir mehr Austausch/Begleitung/Anleitung in meiner 33% (312)
Organisation. 42% (390)
12% (112)
15% (143)
Ich wiinsche mir Entlastung, um etwas weniger Zeit/Kraft investieren zu 31% (288)
missen. 40% (378)
13% (126)
52% (493)
29% (275)
Ich wiinsche mir vereinfachte Datenschutzanforderungen.
12% (111)
6% (61)
27% (253)
Ich wiinsche mir eine bessere Ausstattung mit digitale Geraten (PC, Drucker, 30% (284)
Router etc.) 30% (278)
13% (119)
45% (421)
" . . 30% (285)
Ich wiinsche mir weniger Verwaltungsaufwand.
18% (168)
7% (61)
41% (381)
. . 36% (333)
Ich wiinsche mir mehr Verstandnis von Behtrden/Verwaltungen.
18% (170)
5% (46)
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Stimme voll zu. @ Stimme eher zu. @ stimme eher nicht zu. Stimme gar nicht zu.
Abbildung 39
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Mit gro3em Abstand folgen dann weitere Wiinsche/Bedarfe:

57 % wunschen sich eine bessere Ausstattung mit digitalen Geraten. Und 46 % wiinschen
sich mehr Austausch und Begleitung in der eigenen Organisation.

46 % wuinschen sich Entlastung, um weniger Zeit / Kraft investieren zu missen. Mit 15 %
stimmten hier mehr als jede/r Sechste voll zu.

45 % wuinschen sich eine (h6here) Aufwandsentschadigung. Dies stellt den geringsten Wert
aller Wiinsche/Bedarfe in dieser Umfrage dar.

Bewertung:

Die Mehrheit der Freiwilligen wiinscht sich mehr Ressourcen zur Umsetzung ihrer Aufgaben
und ldeen. Mehr Ressourcen bedeutet, dass sie mehr Geld, Sachmittel und Rdume
bendtigen. Aber auch, dass sie mehr zeitliche Ressourcen und Freiwillige bendtigen.

Der Wunsch nach weniger Datenschutzaufwand und Verwaltungsaufwand rihrt daher, dass
die Freiwilligen mehr Zeit fur ihr eigentliches Anliegen haben und nutzen méchten.

Zudem winschen sie sich mehr Verstandnis von Behdrden und Verwaltungen. Das heil3t, sie
wilnschen sich, dass das Gegenliber sich vor Augen fiihrt, welcher Aufwand dort betrieben
wird und unter welchen Bedingungen.

Freiwillige wollen keine Sonderrechte, sie wiinschen sich tatsachliche Unterstiitzung und die
Begegnung auf Augenhdhe auch in den ,Amtsstuben®.
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Fir die weitere Arbeit in der Koordinierungsstelle fiir ehrenamtliche Arbeit fragten wir
folgende Themenfelder ab:

Niedersachsische Ehrenamtskarte!2

Mehr als 1/3 haben noch nie etwas von der Niedersachsischen Ehrenamtskarte gehort. Und
von denjenigen, die sie kennen, messen ihr immerhin 30 % (217 von 715) einen hohen bis
sehr hohen Stellenwert bei.

Welchen Stellenwert hat die niedersiachsische Ehrenamtskarte fir Sie?

[ &% (68): sehr hoch

13% (149): hoch

37% (417): Ich habe noch nie etwas davon gehﬁrt.‘-\

T~ 20% (226): eher niedrig

24% (272): gar keinen J

Abbildung 40

12 N3here Informationen unter https://www.freiwilligenserver.de/ehrenamtskarte . Die Karte kann
grundsatzlich erhalten, wer seit mindestens 3 Jahren mit mindestens 250 Stunden jahrlich ehrenamtlich aktiv
ist. Sie bietet Verglinstigungen und Wertschatzung durch die Verleihung an sich.
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Newsletter Ehrenamt!3

Lediglich 35 % kennen den Newsletter bereits. Von denjenigen sind rund 82 % (329 von 403)
mit dem Newsletter zufrieden.

Wie zufrieden sind Sie mit dem Newsletter Ehrenamt der Koordinierungsstelle fir ehrenamtliche Arbeit?

sehr zufrieden 9% (97)

zufrieden 20% (232)

5% (60)

eher unzufrieden

sehr unzufrieden 1% (14)

Ich habe noch nie etwas davon gehért. 64% (729)

Abbildung 41

Bewertung:

Die Arbeit der Koordinierungsstelle flr ehrenamtliche Arbeit muss noch mehr 6ffentlich
gemacht und die Angebote fiir alle Freiwilligen bekannter gemacht werden. Je mehr
Menschen und Organisationen von dem Angebot wissen, desto mehr kébnnen von dem

Angebot profitieren.

13 Quelle: https://www.lk-row.de/portal/seiten/newsletter-ehrenamt-1299-23700.html

41


https://www.lk-row.de/portal/seiten/newsletter-ehrenamt-1299-23700.html

Austausch und Netzwerktreffen

Sowohl Statistiken™ als auch Vertreter der Freiwilligenagenturen und anderer bundes- oder
landesweiter Interessenvertretungen der Freiwilligen mahnen an, dass sich Freiwillige mehr
Austausch und Vernetzung wiinschen. Dies gab Anlass hier vor Ort direkt nachzufragen.

Mit 37 % winscht sich lediglich rund ein Drittel der Freiwilligen regelmafigen Austausch mit
anderen Freiwilligen.

Haben Sie Interesse an regelmaBigen Austauschtreffen/Netzwerktreffen mit anderen Freiwilligen?

15% (175): Nein. \ s 6% (65): Ja, sehr.

32% (359): Ja.

47% (533): Eher nicht.

Abbildung 42

54 % winschen sich einmalige Austauschtreffen oder Informationsveranstaltungen in ihrer
Region.

Haben Sie Interesse an einmaligen Austauschtreffen/Informationsveranstaltungen in Ihrer Region?

13% (150): Nein. \ ]f 7% (84): Ja, sehr.

32% (363): Eher nicht. =

S~

47% (535): Ja.

Abbildung 43
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39 % haben Interesse an digitalen Austauschmadglichkeiten.

Haben Sie Interesse an digitalen Austauschmaoglichkeiten in online Treffen?

r 7% (80): Ja, sehr.

21% (239): Nein. \

32% (366): Ja.

/

39% (447): Eher nicht.

Abbildung 44
Nur 28 % haben Interesse an einem Netzwerk auf Facebook.
Haben Sie Interesse an einem Netzwerk auf Facebook?
r 4% (45): Ja, sehr.
24% (275): Ja.
40% (456): Nein. —
31% (356): Eher nicht. Abbildung 45
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Bewertung:

Diese Wiinsche nach Austausch und Information nehmen wir ernst. Es wird zukiinftig wieder
Vernetzungstreffen und Austauschforen geben. Diese kénnen je nach Bedarf und Situation
der Freiwilligen besucht werden.

Die Koordinierungsstelle fiir ehrenamtliche Arbeit wird die Umfrageergebnisse zum Anlass
nehmen und in naher Zukunft regional einmalige Treffen in den 13 Verwaltungseinheiten
anbieten.

Daneben wird es punktuell zu aktuellen Themen liberregionale Angebote und auch Online-
Angebote geben.

Der Blick auf einzelne Themenfelder / Gruppierungen

Politisches Engagement

Mit 27 % winschen sich mehr als jede/r Vierte der im politischen Feld aktiven Freiwilligen
und mehr als der Durchschnitt dieser Umfrage'* weniger Zeit investieren zu miissen. Dies ist
auffallig.

Woiirden Sie gerne mehr oder weniger Zeit fiir hr Ehrenamt/freiwilliges Engagement investieren?

/ 16% (24): mehr

57% (83): Es soll genau so bleiben. —

27% (39): weniger

Abbildung 46

14 vgl. S. 5: 16 % aller Umfrageteilnehmerinnen und -teilnehmer wiinschen sich, weniger Zeit investieren zu
miussen.
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Mit 61 % wiinschen sich deutlich mehr

Freiwillige aus dem politischen Sektor (Abbildung 47)

Entlastung, um weniger Zeit / Ressourcen investieren zu missen. Bemerkenswert ist
aullerdem, dass sich 88 % weniger Verwaltungsaufwand und 83 % mehr Verstandnis von

Verwaltung/Behérden wiinschen.

Welche Wiinsche/Bedarfe haben Sie aktuell in lhrem Ehrenamt?

Ich wiinsche mir mehr finanzielle Mittel.

Ich wiinsche mir mehr Ausstattung/mehr Rdume.

Ich wiinche mir eine (hhere) Aufwandsentschiadigung.

Ich wiinsche mir mehr Austausch/Begleitung/Anleitung in meiner
QOrganisation.

Ich wilinsche mir Entlastung, um etwas weniger Zeit/Kraft investieren zu
miissen.

Ich wiinsche mir vereinfachte Datenschutzanforderungen.

Ich wiinsche mir eine bessere Ausstattung mit digitale Geraten (PC, Drucker,
Router etc.)

Ich wiinsche mir weniger Verwaltungsaufwand.

Ich wiinsche mir mehr Verstandnis von Behorden/Verwaltungen.

Stimme voll zu.

36% (50)
37% (51)
22% (30)
5% (7)

23% (31)
36% (48)
36% (48)

6% (8)

25% (34)
22% (30)

34% (46)
20% (27)

16% (22)
40% (55)
34% (47)

9% (13)

18% (25)
43% (59)

34% (46)
5% (7)

60% (83)
25% (35)

'\

10% (14)
4% (6)

29% (40)
28% (39)

35% (48)
8% (11)

55% (76)
33% (45)
9% (13)

|

2% (3)

47% (64)

35% (48)
17% (23)
1% (2)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% i

® stinmecherzu. @ Stimme eher nicht zu. Stimme gar nicht zu.

Abbildung 47
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Besonders auffallig - wenn auch nicht Gberraschend - ist die deutliche Unterreprasentanz von
Frauen in diesem Engagementfeld mit lediglich 30 % Frauen.

Sie sind ...

1% (2): Ich mochte die Frage nicht beantworten. B

/ 30% (42): weiblich

68% (94): mdnnlich

Abbildung 48

Bewertung:

Das politische freiwillige Engagement droht in kurzer Zeit massiv weiter weg zu brechen.
Zeitliche Uberforderung und ein unbefriedigendes Miteinander von Politik und Verwaltung
wird dazu flihren, dass ein erheblicher Teil der bisher Aktiven aufhdren wird. Sollten diese
dann auch noch das Gefiihl, dass die Verwaltung kein Verstandnis fir sie hat, weitertragen;
wird dies auch zukiinftige Interessierte an einer Zusammenarbeit mit den
Verwaltungen/Behdérden hindern.

Bemerkenswert ist dies, da politisch Aktive es ja zum Teil selbst in der Hand haben, wann
und in welchen Abstanden und Formaten politische Arbeit stattfinden soll und ob und wie
eine Zusammenarbeit mit der Verwaltung gestaltet wird. Hier sollten Politik und Verwaltung
ins Gesprach kommen.

Aber auch politisch Aktive sollten in den Diskurs gehen und erarbeiten, wie sie zuklnftig eine
gréRere und heterogenere Masse an Freiwilligen begeistern und gewinnen kénnen.

Die bessere Vereinbarkeit von Beruf und Ratsarbeit, aber auch von Familie und Ratsarbeit,
stellt hier nur einen moglichen Ansatz dar. Wenn hier die richtigen Stellschrauben gedreht
wurden, kénnten sicherlich auch mehr weibliche Freiwillige und in Vollzeit angestellte
Freiwillige den Weg in ein politisches Ehrenamt finden.
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Die ,Blaulicht-Organisationen®

Mit 67 % der 325 Engagierten im Unfall- und Rettungsdienst, Feuerwehr, Gefahrenabwehr,
Katastrophenschutz sind mehr als 2/3 schon 10 Jahre und langer aktiv. Hier liegt ein grof3er
Erfahrungsschatz und viel Fachwissen vor. Lediglich 8 % der Umfrageteilnehmer konnten
diesbezuglich in den letzten zwei Jahren neu gewonnen werden.

Wie lang engagieren Sie sich bereits?

4% (13): 1-12 Monate

4% (12): 1-2 )Jahre
10% (33): 3-5 Jahre

15% (49): 6-9 Jahre

67% (218): 10 Jahre und ldnger

Abbildung 49
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Der Uberwiegende Anteil der Engagierten kam durch Freunde/Familie und personliche
Ansprache in jeder Form zu seinem ,Blaulicht-Ehrenamt®. Die wenigsten fanden durch
offentliche Aufrufe oder Soziale Medien dorthin.

Woher kam die Idee zu dieser Tatigkeit? Wie sind Sie darauf gekommen?

Familienmitglieder/Freunde/Bekannte haben mich mitgenommen. 49% (154)

Hobby 45% (142)

In unserer Familie war das schon immer so. 33% (105)
Personliche Ansprache durch leitende Personen aus der Organisation | 30% (94)
Ansprache durch Kommunalpolitiker/Biirgermeister | 9% (29)
Sonstiges . 5% (15)
Schule/Hochschule/Ausbildung | 4% (14)
Berichte in der Zeitung | 3% (10)
Berichte im Internet/Social Media 3% (8)
Arbeitskollegen/Arbeitgeber 3% (8)
FSJ/BFD

Koordinierungsstelle fir ehrenamtliche Arbeit

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Abbildung 50

79 % mdchten im Rahmen ihres Engagements Qualifikationen erwerben, die im Leben
wichtig sind. Dies ist ein erheblich gréRerer Anteil als im Durchschnitt und muss unbedingt
Beachtung finden.

42% (124)
37% (110)

Ich will Qualifikationen erwerben, die im Leben wichtig sind.
will Qualifikati W iei wichtig si 17% (51)

4% (13)
Abbildung 51
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Obwonhl mit 68 % sehr vielen Freiwilligen durch Corona-Hygiene-Auflagen der Spal}

genommen wurde, beklagen die ,Blaulicht-Organisationen® mit 42 % in nicht ganz so grof3em

Male wie andere Umfrageteilnehmer Verluste an Freiwilligen aufgrund dessen.

Wie beurteilen Sie die Situation in Ihrer Organisation/Gruppe?

Wir haben Probleme neue Freiwillige/Ehrenamtliche fiir den Vorstand/die
Leitung zu finden.

Wir haben Probleme neue Freiwillige/Ehrenamtliche fiir die tagliche
Arbeit/Dienste/Ubungsstunden zu finden.

Wir haben zu wenig Freiwillige/Ehrenamtliche.

Unsere Freiwilligen/Ehrenamtlichen investieren nicht mehr so viele Stunden
wie friiher.

Unsere Freiwilligen/Ehrenamtlichen engagieren sich lieber nur kurzfristig/in
Projekten.

Wenn unsere |deen/Projekte scheiterten, dann weil wir zu wenig
Ehrenamtliche/Freiwillige hatten.

Wenn unsere ldeen/Projekte scheiterten, dann weil wir zu wenig Geld
hatten.

Wir nutzen Férdermoglichkeiten (Kommune, Landkreis, Land, Bund,
Stiftungen) und haben bereits Antrige gestellt in der Vergangenheit.

Der Verwaltungs- und Arbeitsaufwand fiir bestehende Férderungen ist uns
zu hoch bzw. zu kompliziert.

In der "Corona-Krise" mussten wir unsere Angebote/Ubungsstunden
absagen bzw. schlieRen.

Die "Corona-Krise" hat uns Mitglieder gekostet.

Die "Corona-Krise" hat uns erhebliche finanzielle Einbuen gebracht.

Die Hygiene-Auflagen der "Corona-Krise" haben uns den SpaR genommen.

In der "Corona-Krise" haben wir Freiwillige verloren.

Wir fiihlen uns und unsere Arbeit wertgeschatzt durch die Gesellschaft.

Wir flihlen uns und unsere Arbeit wertgeschatzt durch unser Umfeld
(Familie/Freunde/Nachbarn).

Wir flihlen uns und unsere Arbeit wertgeschitzt durch die Betroffenen, fir
die wir uns einsetzen.

Wir fihlen uns und unsere Arbeit wertgeschatzt durch die kommunalen
Politiker/ Mitarbeiter der Verwaltungen.

Wir haben ausreichend finanzielle Mittel zur Verfiigung.

Stimme voll zu.

Das Pflichtbewusstsein und die teilweise verpflichtenden Aufgaben in diesen Bereichen,
haben fur die Freiwilligen der ,Blaulicht-Organisationen® ein hdheres Gewicht. Mithin
bedeutete die ,Corona-Krise* nicht ganz so grofte Verluste an Freiwilligen wie in anderen

Themenfeldern.

Dennoch besteht bei 77 % das Problem, Freiwillige fiir Leitungsaufgaben zu finden und bei
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@ Stimme eher zu.

79 % das Problem, Freiwillige flr die tagliche Arbeit zu finden.

Nur 38 % empfinden ihre finanzielle Ausstattung als ausreichend.

@ stimme eher nicht zu.

Stimme gar nicht zu.
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Die Freiwilligen fihlen sich durch Familie und Umfeld gut wertgeschatzt. 41 % fehlt jedoch
die Wertschatzung durch Politik und Verwaltung.

Vorgenannte Punkte finden sich auch

bei den Wiinschen und Bedarfen der Freiwilligen

wieder. 84 % wiinschen sich mehr finanzielle Mittel und 87 % mehr Ausstattung/Raume. Mit
52 % wiinscht sich mehr als die Halfte eine (héhere) Aufwandsentschadigung. Und 83 %

wiuinschen sich mehr Verstandnis von

Behoérden und Verwaltungen.

Welche Wiinsche/Bedarfe haben Sie aktuell in Threm Ehrenamt?

Ich wiinsche mir mehr finanzielle Mittel.

Ich wiinsche mir mehr Ausstattung/mehr Raume.,

Ich wiinche mir eine (héhere) Aufwandsentschéadigung.

Ich wiinsche mir mehr Austausch/Begleitung/Anleitung in meiner
Organisation.

Ich wiinsche mir Entlastung, um etwas weniger Zeit/Kraft investieren zu
milssen.

Ich wiinsche mir vereinfachte Datenschutzanforderungen.

Ich wiinsche mir eine bessere Ausstattung mit digitale Geraten (PC, Drucker,
Router etc.}

Ich wiinsche mir weniger Verwaltungsaufwand.

Ich wiinsche mir mehr Verstandnis von Behérden/Verwaltungen.

Stimme voll zu.

41% (116)
43% (121)
13% (35)

3% (8)
54% (151)
33% (91)
12% (33)
2% (5)
23% (63)
30% (83)
34% (96)
14% (38)
13% (36)
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43% (119)
8% (21)
14% (39)
31% (88)
45% (126)
10% (28)
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10% (27)
3% (9)
38% (106)
20% (55)
6% (17)
59% (166)
27% (75)
13% (36)
1% (4)
48% (135)

35% (97)
14% (40)
3% (7)

0%
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ZahlenmaRig herausragend ist, dass in den ,Blaulicht-Organisationen® die Frauen mit
lediglich 15 % vertreten sind, 77 % 49 Jahre und jinger sind und 79 % in Vollzeit arbeiten.

Sie sind ...

weiblich 15% (42)
ménnlich 84% (236)
divers 1% (2)

Ich méchte die Frage nicht beantworten.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 40% 70% 80% 50%

Abbildung 54

Wie alt sind Sie?

13 Jahre und jiinger

14 bis 29 Jahre 24% (67)

30 bis 49 Jahre 53% (149)
50 bis 64 Jahre 20% (57)
65 bis 79 Jahre 2% (7)
80 Jahre und ilter
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 50% 55% 60%
Abbildung 55




Welcher Hauptbeschiftigung gehen Sie derzeit nach?

Ich gehe zur Schule. 2% (5)
Ich befinde mich in einer Berufsaushildung. 5% (15)
Ich absolviere ein Studium. 2% (7)
Ich bin in Elternzeit/Mutterschutz. | 1% (3)
Ich bin Rentnerin/Rentner/Pensiondrin/ Pensionar. | 4% (12)
Ich bin Hausmann/-frau. |
Ich leiste einen Freiwilligendienst. |
Ich bin berufstatig (in Teilzeit). | 5% (15)
Ich bin berufstatig (in Vollzeit). 79% (222)

Ich bin arbeitssuchend/ohne Beschaftigung.

20% 30% 0% 509 60% 70% 0%

Abbildung 56

Bewertung:

Die Engagierten in den ,Blaulicht-Organisationen® sind relativ gut durch die Pandemie
gekommen. Dies kénnte mit daran liegen, dass im Laufe der Pandemie durch Aufgaben wie
das Impfen und Testen viele Freiwillige aus diesem Bereich die Sinnhaftigkeit und
Dringlichkeit ihres Engagements taglich spurten.

Und doch scheinen uberall Freiwillige zu fehlen bzw. ein Nachwuchsmangel zu bestehen.

Die Zahlen zeigen deutlich, dass die Engagierten relativ jung und ,méannlich“ sind und zum
grolRen Teil in Vollzeit arbeiten. Wie wird dies zukiinftig mit dem Ehrenamt vereinbar sein?

Wie und in welchen Bereichen kann die ,Zielgruppe Frauen® sich zukinftig engagieren? Hier
stellt sich dann zusatzlich verstarkt die Frage nach der Vereinbarkeit mit der Familienarbeit.

Wie kdénnen Verwaltung und Staat ein Engagement in den ,,Blaulicht-Organisationen®
attraktiv gestalten? Diesbeziiglich missen die Wiinsche und Bedarfe der Freiwilligen nach
besserer Ausstattung und mehr Mitteln ernst genommen werden.

Wertschatzung ist hier ein sehr wichtiger Faktor. Wertschatzung erfahren die Freiwilligen in
diesen Bereichen unter anderem, indem man ihnen zuhdrt und glaubt. Dafiir ist eine
Begegnung auf Augenhdhe wichtig. Die Freiwilligen dirfen sich nicht als Bittsteller fiihlen;
zumal sie eine hohe fachliche Expertise mitbringen.
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Sozialer Bereich

Wenig Uberraschend stellen wir fest, dass 60 % der Engagierten aus dem sozialen Bereich
weiblich sind.

Sie sind ...

weiblich 60% (104)

e _ e

divers

Ich méchte die Frage nicht beantworten, 3% (5)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Abbildung 57

32 % sind zwischen 65 und 79 Jahren alt. Folglich werden in den kommenden Jahren viele
Freiwillige aufhéren (missen). Den Wegfall von nahezu jeder/m Dritten werden die
kommenden Generationen nicht auffangen kénnen. Hier werden schlichtweg die jingeren
Menschen fehlen.

Wie alt sind Sie?

9% (16): 14 bis 29 Jahre

32% (55): 65 bis 79 Jahre \

—— 27% (47): 30 bis 49 Jahre

J

31% (54): 50 bis 64 Jahre
Abbildung 58
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Fliichtlingshilfe

Auffallig ist, dass Freiwillige aus der Fliichtlingshilfe mit 26 % durch Berichte in der Zeitung
auf ein Engagement in dem Feld aufmerksam wurden. 11 % kamen Uber das Internet/Social
Media und 9 % Uber die Koordinierungsstelle fiir ehrenamtliche Arbeit in dieses freiwillige

Engagement.

Woher kam die Idee zu dieser Tatigkeit? Wie sind Sie darauf gekommen?

Persdnliche Ansprache durch leitende Personen aus der Organisation

Familienmitglieder/Freunde/Bekannte haben mich mitgenommen.

Berichte in der Zeitung

Berichte im Internet/Social Media

Koordinierungsstelle fiir ehrenamtliche Arbeit

Hobby

Arbeitskollegen/Arbeitgeber

Schule/Hochschule/Ausbildung

FSJ/BFD

In unserer Familie war das schon immer so.

Ansprache durch Kommunalpolitiker/Birgermeister

Sonstiges

34% (25)

20% (15)

26% (19)

11% (8)

9% (7)

22% (16)

32% (24)

15% (11)

15% (11)

0% 10% 20% 30% 40%

60% 7C

Abbildung 59
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Lediglich ein Anteil von 5 % mdchte auf der Karriereleiter vorankommen und lediglich 8 %
mochten sich durch das Engagement etwas dazu verdienen.

Alle Freiwilligen der Fliichtlingshilfe méchten etwas fir das Gemeinwohl tun, anderen
Menschen helfen und Spal} in ihrem Engagement haben. Diese Homogenitat ist

herausragend.

Stimmen Sie den folgenden Aussagen im Bezug auf lhr freiwilliges Engagement/Ehrenamt zu?

Ich will die Gesellschaft zumindest i Kleinen mitgestalten

Ich mchte vor allem mit anderen Menschen zusammen kommen.

Ich méchte neue Leute kennenlernen und Freundschaften schlieBen.

Ich will Ansehen und Einfluss in meinem Lebensumfeld gewinnen.

Ich will Qualifikationen erwerben, die im Leben wichtig sind.

Ich méchte durch mein Engagement auf der Karriereleiter voran kommen.

Ich machte mir durch das Engagement etwas dazuverdienen.

Mein Engagement soll mir SpaR machen.

Ich will etwas fir das Gemeinwohl tun.

Ich will etwas flir meine Stadt/Gemeinde/Samtgemeinde tun.

Ich méchte mit meinem Engagement anderen Menschen helfen.

0%

@ stimme voll zu.

__ 24% (16)

| 60% (40)

73% (49)

L wmes |

| mxas

S mxan mewa
e

10% 20% 30% 405 50% 60% FO% 80% Q0% 100%
@ stimmecherzu. @ Stimme eher nicht zu. Stimme gar nicht zu.
Abbildung 60
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Mit 37 % im Alter von 65 Jahren und alter wird deutlich, dass die Freiwilligen in der
Flichtlingshilfe im Schnitt alter sind als in anderen Themenfeldern.

Auch hier gilt, dass der in den kommenden Jahren zu erwartende Wegfall vieler Freiwilliger in
der Flachtlingshilfe, voraussichtlich nicht durch nachkommende Generationen aufgefangen

werden kann.

Wie alt sind Sie?

1% (1): 80 Jahre und dlter| [ 1% (1): 14 bis 29 Jahre

23% (16): 30 bis 49 Jahre
36% (25): 65 bis 79 Jahre —~—

\ 38% (26): 50 bis 64 Jahre
Abbildung 61
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Sport und Bewegung

Deutlich héher als in anderen Bereichen ist im Sport der Zugang zum Ehrenamt tiber das
Hobby. Mit 60 % liegt hier ein sehr hoher Bezug zu einem zunachst nur auf Nutzen/Konsum
angelegten Sport treiben und spater kann daraus ein freiwilliges Engagement werden.

Daneben bzw. gleichzeitig erfolgt hier oftmals der Zugang durch persénliche Ansprache im
Verein, der Familie oder dem Bekanntenkreis.

Woher kam die Idee zu dieser Tatigkeit? Wie sind Sie darauf gekommen?

Personliche Ansprache durch leitende Personen aus der Organisation

Familienmitglieder/Freunde/Bekannte haben mich mitgenommen.

Berichte in der Zeitung

Berichte im Internet/Social Media

Koordinierungsstelle flir ehrenamtliche Arbeit

Hobby

Arbeitskollegen/Arbeitgeber

Schule/Hochschule/Ausbildung

FSJ/BFD

In unserer Familie war das schon immer so.

Ansprache durch Kommunalpolitiker/Blrgermeister

Sonstiges

42% (144)
30% (105)

5% (16)
| 1% (5)
| 1% (2)
| 3% (10)
| 5% (19)

29% (102)

7% (24)

5% (16)

10% 20% 40% 60% 70%

Abbildung 62
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Auch im Sport mdchte sich mit 13 % nur eine Minderheit durch das Engagement etwas dazu
verdienen.

Stimmen Sie den folgenden Aussagen im Bezug auf lhr freiwilliges Engagement/Ehrenamt zu?

71% (239)
Ich will die Gesellschaft zumindest im Kleinen mitgestalten 3% (9) 26% (87)

59% (195)
) ‘ 36% (119)
Ich méchte vor allem mit anderen Menschen zusammen kommen. 5% (16)

1% (3)

|

26% (85)
48% (161)

W

= f I .
Ich méchte neue Leute kennenlernen und Freundschaften schlieBen. 24% (79)

2% (8)
8% (28)

Ich will Ansehen und Einfluss in meinem Lebensumfeld gewinnen. 26% (36)

F

53% (175)
13% (42)

21% (71)
38% (127)

Ich will Qualifikationen erwerben, die im Leben wichtig sind. 31% (103)

10% (32)

2% (8)
13% (43)

|

Ich méchte durch mein Engagement auf der Karriereleiter voran kommen.
2ag! 39% (129)

46% (153)

4% (13)

9% (29
Ich méchte mir durch das Engagement etwas dazuverdienen. (29)

|

23% (78)
64% (212)

82% (275)

17% (57
Mein Engagement soll mir Spa® machen. 67

1

1% (3)

72% (240)
27% (91)

|

Ich will etwas flir das Gemeinwohl tun. 1% (3)

50% (167)

Ich will etwas fiir meine Stadt/Gemeinde/Samtgemeinde tun. 38% (128)

|

10% (32)
2% (6)

30% (100
Ich m&chte mit meinem Engagement anderen Menschen helfen. 5% (16) ( )

10% 20% 30% 40% 50% &0% 70% 80%

65% (218)

stimmevollzu, @ Stimmeeherzu. @ Stimme eher nicht zu, Stimme gar nicht zu,

Abbildung 63

Etwas ausgepréagter als im Schnitt aller Befragten ist der Verlust der Freude durch Corona-
Hygiene-Auflagen mit 67 %. Das bedeutet, dass 2/3 der Freiwilligen im Sport ihren Spal} an
ihrem Ehrenamt verloren haben.

Mit 53 % gaben mehr als die Hélfte an, Freiwillige ,in Corona“ verloren zu haben. Und 91 %
gaben an, dass sie ihr Angebot absagen bzw. schliellen mussten.
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Wie beurteilen Sie die Situation in lhrer Organisation/Gruppe?

Wir haben Probleme neue Freiwillige/Ehrenamtliche fir den Vorstand/die
Leitung zu finden.

Wir haben Probleme neue Freiwillige/Ehrenamtliche fir die tégliche
Arbeit/Dienste/Ubungsstunden zu finden.

Wir haben zu wenig Freiwillige/Ehrenamtliche.

Unsere Freiwilligen/Ehrenamtlichen investieren nicht mehr so viele Stunden
wie friiher.

Unsere Freiwilligen/Ehrenamtlichen engagieren sich lieber nur kurzfristig/in
Projekten.

Wenn unsere Ideen/Projekte scheiterten, dann weil wir zu wenig
Ehrenamtliche/Freiwillige hatten.

Wenn unsere Ideen/Projekte scheiterten, dann weil wir zu wenig Geld
hatten.

Wir nutzen Fordermdglichkeiten (Kommune, Landkreis, Land, Bund,
Stiftungen) und haben bereits Antrage gestellt in der Vergangenheit.

Der Verwaltungs- und Arbeitsaufwand flr bestehende Forderungen ist uns
zu hoch bzw. zu kompliziert.

In der "Corona-Krise" mussten wir unsere Angebote/Ubungsstunden
absagen bzw. schlief3en.

Die "Corona-Krise" hat uns Mitglieder gekostet.

Die "Corona-Krise" hat uns erhebliche finanzielle EinbuRen gebracht.

Die Hygiene-Auflagen der "Corona-Krise" haben uns den SpaR genommen.

In der "Corona-Krise" haben wir Freiwillige verloren.

Wir fihlen uns und unsere Arbeit wertgeschatzt durch die Gesellschaft.

‘Wir fuihlen uns und unsere Arbeit wertgeschatzt durch unser Umfeld
(Familie/Freunde/Nachbarn).

Wir flhlen uns und unsere Arbeit wertgeschatzt durch die Betroffenen, fiir
die wir uns einsetzen.

‘Wir flihlen uns und unsere Arbeit wertgeschitzt durch die kommunalen
Politiker/ Mitarbeiter der Verwaltungen.

Wir haben ausreichend finanzielle Mittel zur Verfiigung.

0%

Stimme voll zu.

52% (168)
37% (120)
10% (33)
2% (5)
52% (169)
38% (124)
9% (28)
1% (4)
49% (160)
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13% (41
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28% (88)
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2% (8) 423)
23% (76)
32% (103)
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30% (98
37% (118)
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26% (83
P 41% (133)
8% (25)
18% (57
37% (119)
11% (36
55% (178)
27% (88)
6% (20)
27% (87
1
13% (42) Sp% (189)
2% (6)
33% (106
12% (38) 54% (176)
1% (3)
% (29
38% (122)
19% (60)
9% (29
41% (134)
9% (30)
10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
® Stimme eherzu. @ Stimme eher nicht zu. Stimme gar nicht zu.
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Dies geht einher mit 53 %, die sich nicht durch Politik/Verwaltung wertgeschatzt fihlen und
79 %, die sich mehr Verstandnis von Behérden/Verwaltungen wiinschen.

Welche Wiinsche/Bedarfe haben Sie aktuell in lhrem Ehrenamt?

Ich wiinsche mir mehr finanzielle Mittel.

Ich wilnsche mir mehr Ausstattung/mehr Raume.

leh wiinche mir eine (hdhere) Aufwandsentschidigung.

Ich wiinsche mir mehr Austausch/Begleitung/ Anleitung in meiner
Organisation.

Ich wiinsche mir Entlastung, um etwas weniger Zeit/Kraft investieren zu
miissen.

Ich wiinsche mir vereinfachte Datenschutzanforderungen.

Ich wiinsche mir eine bessere Ausstattung mit digitale Geraten (PC, Drucker,
Router etc.)

Ich wiinsche mir weniger Verwaltungsaufwand.

Ich wiinsche mir mehr Verstindnis von Behdrden/Verwaltungen.

0%

Stimme voll zu.

Bewertung:

10% 20% 30% 40% 50% 40% TO% 80% 905% 100%

@ stimmeeherzu. @ Stimme eher nicht zu. Stimme gar nicht zu.

Abbildung 65

Der Sport wurde durch die Auswirkungen der ,Corona-Krise“ vor grof3e Herausforderungen
gestellt. Er verlor in Corona viele Mitglieder in den Vereinen. In einem Bereich, in dem sich
Freiwillige insbesondere aus den Mitgliedern heraus generieren, kann dies existentiell sein.
Zudem verloren viele durch Corona den Spal} an ihrem Engagement und horten auf.

Fir den Sektor Sport bedeutet dies, dass er Freiwillige und Mitglieder verloren hat, die
hdchst wahrscheinlich auch nicht zurlickkehren.

Viele Sportangebote stehen derzeit ,auf der Kippe“. Sollten aktuell noch weitere Mitglieder
oder Freiwillige wegbrechen, werden Angebote gestrichen und Gruppen abgemeldet werden

mussen.

Vor dem Hintergrund, dass auch im Sport Freiwillige Spall haben méchten und einen
wertschatzenden Umgang durch Politik/Verwaltung/Behérden erfahren méchten, wird
deutlich, dass die folgenden Themen das Ziinglein an der Waage sein kénnten: ,Corona-

Hygiene-Auflagen und damit verbundene Einschrankungen oder Mehraufwande®, ,Energie-
Krise“ und damit verbundene Einschrankungen bzw. SchlieSungen.
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Kirche und religiose Gemeinschaften

Auffallend ist, dass im kirchlichen Engagement die Idee zu dieser Tatigkeit bei 56 % der
Teilnehmenden durch Ansprache der leitenden Personen in der Organisation kam. Mit 35 %

wurde diesbeziglich auch der familiare Bezug tiberdurchschnittlich oft benannt.

Woher kam die Idee zu dieser Tatigkeit? Wie sind Sie darauf gekommen?

Personliche Ansprache durch leitende Personen aus der Organisation

Familienmitglieder/Freunde/Bekannte haben mich mitgenommen.

Berichte in der Zeitung

Berichte im Internet/Social Media

Koordinierungsstelle flir ehrenamtliche Arbeit

Hobby

Arbeitskollegen/Arbeitgeber

Schule/Hochschule/Ausbildung

FSJ/BFD

In unserer Familie war das schon immer so.

Ansprache durch Kommunalpolitiker/Blrgermeister

Sonstiges

0%

28% (36)

14% (18)

39% (49)

7% (9)

- prua

35% (45)

11% (14)

9% (12)

56% (71)

60% 70%

Abbildung 66
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Die ,Corona-Krise® hat die Kirchen und religiosen Gemeinschaften zu 53 % Mitglieder
gekostet und 57 % haben in Corona Freiwillige verloren.

Wie beurteilen Sie die Situation in lhrer Organisation/Gruppe?

Wir haben Probleme neue Freiwillige/Ehrenamtliche fiir den Vorstand/die
Leitung zu finden.

Wir haben Probleme neue Freiwillige/Ehrenamtliche fur die tagliche
Arbeit/Dienste/Ubungsstunden zu finden.

Wir haben zu wenig Freiwillige/Ehrenamtliche.

Unsere Freiwilligen/Ehrenamtlichen investieren nicht mehr so viele Stunden
wie friiher.

Unsere Freiwilligen/Ehrenamtlichen engagieren sich lieber nur kurzfristig/in
Projekten.

Wenn unsere Ideen/Projekte scheiterten, dann weil wir zu wenig
Ehrenamtliche/Freiwillige hatten.

Wenn unsere Ideen/Projekte scheiterten, dann weil wir zu wenig Geld
hatten.

Wir nutzen Forderméglichkeiten (Kommune, Landkreis, Land, Bund,
Stiftungen) und haben bereits Antrage gestellt in der Vergangenheit.

Der Verwaltungs- und Arbeitsaufwand fiir bestehende Férderungen ist uns
zu hoch bzw. zu kompliziert.

In der "Corona-Krise" mussten wir unsere Angebote/Ubungsstunden
absagen bzw. schlieen.

Die "Corona-Krise" hat uns Mitglieder gekostet.

Die "Corona-Krise" hat uns erhebliche finanzielle EinbuBen gebracht.

Die Hygiene-Auflagen der "Corona-Krise" haben uns den Spa genommen.

In der "Corona-Krise" haben wir Freiwillige verloren.

Wir flihlen uns und unsere Arbeit wertgeschatzt durch die Gesellschaft.

Wir fiihlen uns und unsere Arbeit wertgeschatzt durch unser Umfeld
(Familie/Freunde/Nachbarn).

Wir fiihlen uns und unsere Arbeit wertgeschatzt durch die Betroffenen, fir
die wir uns einsetzen.

Wir flihlen uns und unsere Arbeit wertgeschatzt durch die kommunalen
Politiker/ Mitarbeiter der Verwaltungen.

Wir haben ausreichend finanzielle Mittel zur Verfligung.

Stimme voll zu.
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Zudem wiinscht sich mit 51 % ungefahr jede/r Zweite Freiwillige aus dem kirchlichen /

religidsen Bezug eine Entlastung.

Welche Wiinsche/Bedarfe haben Sie aktuell in lhrem Ehrenamt?

Ich wiinsche mir mehr finanzielle Mittel.

Ich wiinsche mir mehr Ausstattung/mehr Raume.

Ich wiinche mir eine (héhere) Aufwandsentschidigung.

Ich wiinsche mir mehr Austausch/Begleitung/Anleitung in meiner
Organisation.

Ich wiinsche mir Entlastung, um etwas weniger Zeit/Kraft investieren zu
mussen.

Ich wiinsche mir vereinfachte Datenschutzanforderungen.

Ich wiinsche mir eine bessere Ausstattung mit digitale Geraten (PC, Drucker,
Router etc.)

Ich wiinsche mir weniger Verwaltungsaufwand.

Ich wiinsche mir mehr Verstandnis von Behorden/Verwaltungen.

Stimme voll zu.
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Bewertung:

Im kirchlichen Kontext tragen die Leitungspersonen eine besonders herausragende
Verantwortung fur die Gewinnung (neuer) Freiwilliger. Die direkte Ansprache - also das
Gesehen-werden durch die Leitung - ist hier sehr wichtig. Die Wertschatzung durch die
Hauptamtlichen und die leitenden Ehrenamtlichen im kirchlichen Bezug ist entscheidend flr
eine gelungene Freiwilligenarbeit.

Es ist eine Kommunikation auf Augenhoéhe erforderlich und die persénliche Ansprache aller
Beteiligten. Insbesondere vor dem Hintergrund, dass sich rund jede/r Zweite eine zeitliche
Entlastung wiinscht, missen hier Gesprache gefihrt, Ursachen und Lésungen gefunden
werden.

Die Kirche befindet sich in einem Wandel. Zudem verliert sie Mitglieder und Freiwillige und
hat damit erschwerte Bedingungen, um flr die Zukunft weiterhin ausreichend freiwillige
Krafte zu finden.
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Jungere (14 - 29 Jahre)

Mit 78 % mochten % der Freiwilligen zwischen 14 und 29 Jahren Qualifikationen im
Engagement erwerben, die im Leben wichtig sind.

Und 18 % mochten mit ihrem Engagement etwas dazu verdienen.

Stimmen Sie den folgenden Aussagen im Bezug auf Ihr freiwilliges Engagement/Ehrenamt zu?

Ich will die Gesellschaft zumindest im Kleinen mitgestalten

Ich méchte vor allem mit anderen Menschen zusammen kommen,

Ich méchte neue Leute kennenlernen und Freundschaften schliefen.

Ich will Ansehen und Einfluss in meinem Lebensumfeld gewinnen.

Ich will Qualifikationen erwerben, die im Leben wichtig sind.

Ich méchte durch mein Engagement auf der Karriereleiter voran kommen.

Ich méchte mir durch das Engagement etwas dazuverdienen.

Mein Engagement soll mir SpaR machen.

leh will etwas flir das Gemeinwohl tun.

Ich will etwas flir meine Stadt/Gemeinde/Samtgemeinde tun.

Ich méchte mit meinem Engagement anderen Menschen helfen.

0%

10% 20% 30% 20% 50% 60% T0% 80% P0% 100%

Stimme voll zu. @ Sstimme cher zu. @ Sstimme eher nicht zu. Stimme gar nicht zu.

Bewertung:

Abbildung 69

Jiingere Menschen mdchten selbstwirksam arbeiten und durch Weiterbildungen und vor
allem eigene Erfahrungen Qualifikationen fur ihr Leben erwerben. Gemeinnitzige
Organisationen tun gut daran, junge Menschen zunachst anzusprechen und zu gewinnen
und sie dann auch eigenstandig agieren zu lassen.

Daneben sollten die Organisationen klar im Blick haben, wer von den Freiwilligen Geld dazu
verdienen mochte und muss und wie sie dies I6sen kdnnen.
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Résumé der Verfasserin

Was bedeutet dies? Wie kdnnen wir uns im Landkreis Rotenburg (Wimme) aufstellen, um
Engagement zu ermdglichen? Kann es ein ,Weiter so“ geben?

Davon ausgehend, dass Menschen sich aus eigener Motivation' heraus engagieren und
nicht, weil andere es von ihnen wiinschen und in Verbindung mit vorgenannten Ergebnissen,
stelle ich folgende Thesen auf:

e Menschen engagiere sich erst, wenn sie selbst abgesichert sind (Beruf / Ausbildung /
Studium / Familie verlaufen erfolgreich, es ist ausreichend Geld fir die eigene
Versorgung vorhanden), sie sich einer Gemeinschaft zugehdrig flhlen, sich
wertgeschétzt und ernstgenommen flhlen.

Sobald eine dieser Komponenten fehlt oder weg fallt, wird ein Engagement
unwahrscheinlicher.

e Menschen engagieren sich eher fur ihre Gemeinschaft / Gruppe / Community,
da sie hier eine groRere Zugehdrigkeit empfinden.

e Menschen engagieren sich eher regional / vor Ort,
da sie und ihr Umfeld dort ihre Erfolge direkt sehen und erleben.

e Menschen engagieren sich eher, wenn sie selbstwirksam agieren kénnen.

e Menschen engagieren sich nur, wenn lhnen das Engagement grundséatzlich
Spal’ / Freude macht.

¢ Menschen engagieren sich eher, wenn sie personlich angesprochen / gefragt werden.

Fazit der Verfasserin

Das bedeutet, dass wir uns aus meiner Sicht auf diejenigen fiir die Gewinnung ins Ehrenamt
konzentrieren sollten, die daflir auch (zeitliche, finanzielle, fachliche, soziale) Kapazitaten
haben.

Unter dem Gesichtspunkt der Teilhabe sollten wir allen Menschen den Zugang zum
Engagement erméglichen und immer mégliche Hemmnisse mitdenken und wenn méglich
ausraumen.

Freiwillige und zukiinftige Freiwillige missen vorrangig in den eigenen Organisationen
angesprochen und mogliche Engagements publik gemacht und beworben werden.

Ehrenamt passiert vor Ort. Insbesondere die Heimatkommune sollte aufzeigen, wo man sich
engagieren kann, Vernetzungen schaffen und Projekte organisieren, um neue Freiwillige zu
gewinnen.

15 vgl. Maslowsche Bediirfnishierarchie, Abraham Maslow: A Theory of Human Motivation. In Psychological
Review. 1943; siehe auch: https://de.wikipedia.org/wiki/Maslowsche Bed%C3%BCrfnishierarchie
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Freiwillige sollten selbst entscheiden und mitentscheiden kénnen, was wie geschieht und
welche Ressourcen daflir verwendet werden.

Staat, Kommune, Organisation und Gesellschaft sollten den Freiwilligen keine Steine in den
Weg legen, sondern Engagement erméglichen. Ein Abbau von Verwaltungsaufwand und
anderen Hindernissen (fehlende Zugange zu Rdumen, Gebauden, Sachmitteln) ist dringend
geboten.

Freiwillige und zukiinftige Freiwillige missen personlich angesprochen und begleitet werden.
Dies ist zeitaufwendig, aber die einzig erfolgreiche Mdglichkeit.

Wir missen auf allen Ebenen den (zukiinftigen) Freiwilligen auf Augenhdhe und
wertschatzend begegnen. Wertschatzend und anerkennend bedeutet dabei nicht,
ausschlief3lich Ehrungen vorzunehmen und zu loben. Nein, es bedeutet, die Professionalitat
der Ehrenamtlichen zu sehen und anzuerkennen. Gleichzeitig beinhaltet es, dass wir die
Winsche und Anregungen der Freiwilligen héren und ernst nehmen sollten.

Auch und gerade innerhalb der gemeinnutzigen Organisationen ist eine offene
Kommunikation auf Augenhdhe ein wichtiger Faktor fir ein erfolgreiches
Freiwilligenmanagement.

Ehrenamtliche arbeiten zwar zumeist unbezahlt, aber sie sind ebenso zuverlassig, fachlich
versiert und verantwortungsbewusst wie Hauptamtliche. Viel mehr noch, sie sind aus
eigenem Antrieb ohne Bezahlung dabei und bleiben dies auch Uber lange Zeitrdume.

All dies muss sich im Zusammenspiel aller Akteure widerspiegeln.

Abschlussworte

Das bisher ungebrocheng Interesse am freiwilligen Engagement, der Wille zur Teilhabe und
Mitgestaltung vieler, die Uberzeugung, dass freiwilliges Engagement Spall macht und Sinn
stiftend ist, lassen mich optimistisch in die Zukunft blicken.

Gemeinsam werden wir uns auf ein besseres Miteinander von Verwaltung, Zivilgesellschaft
und Politik verstéandigen und uns den aktuellen und zukinftigen Aufgaben stellen konnen,
wenn wir alle glaubwtirdig und ehrlich das freiwillige Engagement férdern mochten.

Mit Blick auf die Auswirkungen des demographischen Wandels in unserer Region wird es
Schrumpfungs- und Gesundungsprozesse auch im zivilgesellschaftlichen Sektor geben
massen.

Das Leben in unserer landlichen Region lebt vom freiwilligen Engagement. Mancherorts
bildet es die letzte noch verbliebene Dorfstruktur. Und jede/r von uns tut gut daran, dies
durch Worte, Taten oder Geld zu unterstitzen.

Sandra Pragmann
(Mitarbeiterin der Koordinierungsstelle flr ehrenamtliche Arbeit beim Landkreis Rotenburg
(Wimme) seit Juli 2008)
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